
 

 ريزي و سنجش مهارت  معاونت پژوهش، برنامه 

 ريزي درسي  دفتر پژوهش، طرح و برنامه

 

 شغل  استاندارد آموزش
 

 کارشناس مسئول جايگاه هاي 

 اخذ عوارض

 گروه شغلي      

 زمینيحمل و نقل 

 

  شغل کد ملي آموزش

1 0 0 0 1 0 0 3 1 0 4 4 6 1 2 

شناسه  نسخه

 شايستگي

سطح  گروهشناسه  شناسه شغل

 مهارت
Isco-08 

 

 1/1/1388تاريخ تدوين استاندارد : 

1/1/
15/

23-0
 

 



 

 كارشناس اخذ عوارض : نام شغل 

  خلاصه برنامه درسي 
 تعريف مفاهيم سطوح يادگيري

  به مفهوم قدرت انجام كار:توانايي/ به مفهوم مباني مطالب نظري : اصول/  به مفهوم داشتن اطلاعات كامل:شناسايي/ به مفهوم داشتن اطلاعات مقدماتي:آشنايي

 ) صفر كاربرگبراساس(شغل مشخصات عمومي
كارشناس اخذ عوارض كسي است كه بتواند از عهده مديريت دستگاه عوارضي و رسيدگي به امور مربوط به متصديان اخذ 

 تحويل مبالغ دريافتي از – برنامه ريزي جهت جلوگيري از راهبندان در نزديكي عوارض –عوارض صندوق داران و ناظرين 
 انجام هماهنگي و همكاري ميان باجه هاي ايستگاه و ساير ايستگاههاي –صندوق داران و استرداد قبوض عوارض به متصديان 

 ارائه راهكار جهت ساماندهي ايستگاههاي عوارض –نظارت بر رعايت نكات بهداشتي مسائل ايمني و حفاظتي  -اخذ عوارض 
 .برآيد 

 ) 11  كاربرگبراساس( وروديويژگي هاي كارآموز
  حداقل ديپلم : ميزان تحصيلات حداقل 
 11مطابق فرم  : توانايي جسميحداقل 

  :مهارت هاي پيش نياز اين استاندارد
 )13 و 6 كاربرگ براساس (موزشي آ دوره طول
 ساعت  140                  :               آموزش    دوره طول

 ساعت   76               :                ـ زمان آموزش نظري
 ساعت  36               :                 ـ زمان آموزش عملي

 ساعت  28             :      كارآموزي در محيط كارـ زمان 
  ساعت  --            :                     پروژهاجراي ـ زمان 

 ساعت --               :       زمان سنجش مهارت        ـ

  ) 7 كاربرگبراساس (روش ارزيابي مهارت كارآموز
 %25:  )دانش فني(سنجش نظري امتياز -1
 %75  : سنجش عملي امتياز-2
 %10:  امتياز سنجش مشاهده اي-1-2
 %65  : امتياز سنجش نتايج كار عملي-2-2

 ) 12كاربرگبراساس  (ويژگيهاي نيروي آموزشي
  :حداقل سطح تحصيلات 

 ال سابقه كار ليسانس عمران و حمل و نقل يا فوق ديپلم عمران ، حمل و نقل با دو س
 
 

  

 



  اخذ عوارض كارشناس :                        نام شغل5كاربرگ شماره 
 فهرست توانايي هاي شغل

 عنوان توانايي كد رديف

1 
توانايي مديريت ايستگاههاي عوارضي و رسيدگي به امور مربوط بـه متـصديان اخـذ عـوارض                  1/5

 صندوق داران و ناظرين 

  از راهبندان در نزديكي عوارضي توانايي برنامه ريزي جهت جلوگيري 1/5 2

 توانايي تحويل مبالغ دريافتي از صندوق داران و استرداد قبوض عوارض به متصديان  1/5 3

 توانايي انجام هماهنگي و همكاري ميان باجه هاي ايستگاه و ساير ايستگاههاي اخذ عوارض 1/5 4

 نظارت بر رعايت نكات بهداشتي ، مسايل ايمني و حفاظتي توانايي  1/5 5

 توانايي ارائه راهكار جهت ساماندهي ايستگاههاي عوارضي  1/5 6

 توانايي تعيين زمان و مراحل انجام كار  2/5 7

 توانايي انتخاب ابزار  3/5 8

 توانايي بكارگيري ضوابط ايمني و بهداشت كار در محيط كار  4/5 9

 )كنترل كيفيت( توانايي بازرسي و كنترل درستي انجام كار  5/5 10

 توانايي بكارگيري رفتار حرفه اي  6/5 11

 توانايي تحليل تحولات فناوري و روشهاي كار  7/5 12

 توانايي بكارگيري فنون اقتصاد و بهره وري  8/5 13

 توانايي بهره گيري از اصول ارگونومي و حفظ تندرستي  9/5 14

   

   

   

   

   

   
 

  

 



  اخذ عوارض كارشناس  :                              نام شغل6كاربرگ شماره 
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 زمان آموزش
 شرح شماره

 جمع عملي نظري

توانايي مديريت ايستگاه عوارضي و  ١

رسيدگي به امور مربوط به متصديان 

 اخذ عوارض صندوق داران و ناظرين 

٢٠ ٥ ١٥

    با مديريت و رهبري سازمان آشنايي  1-1

    تعريق مديريت  2-1

    مديريت و مديران سازماني  1-2-1

    مديران پايه و مياني  2-2-1

    وظايف مديران  3-2-1

    آشنايي با چهره متحول مديريت  3-1

    سازمان معاصر  1-3-1

    مدير معاصر  2-3-1

    آشنايي با برنامه ريزي  4-1

    مباني برنامه ريزي  1-4-1

    تعريف برنامه ريزي  2-4-1

    مديريت بر مبناي هدف  3-4-1

    اهميت استراتژي سازمان  4-4-1

5-4-1 TQM    

    مديريت زمان  6-4-1

    مباني تصميم گيري  7-4-1

    فرآيند تصميم گيري  8-4-1

    الگوي عقلايي : تصميم گيري  9-4-1

    نگرش اقتضايي : تصميم گيري  10-4-1

  

 



  اخذ عوارض كارشناش  :                              نام شغل6كاربرگ شماره 
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 زمان آموزش
 شرح شماره

 جمع عملي نظري

    تصميم گيري گروهي  11-4-1
    آشنايي با سازماندهي  5-1
     تكنولوژي و بهره وري 1-5-1
    تكنولوژي عمليات  2-5-1
    فناوري عمليات  3-5-1
    فرهنگ سازماني  4-5-1
    مديريت منابع انساني  5-5-1
    برنامه ريزي استراتژيك منابع انساني  6-5-1
    مديريت عملكرد  7-5-1
    حقوق و مزايا  8-5-1
    ايمني و سلامت  9-5-1
    نوآوري مديريت تغيير و  10-5-1
    عواقب تغيير سازماني  11-5-1
    آشنايي با رهبري  6-1
    مباني رفتار فردي و گروهي  1-6-1
    انواع تيم هاي كاري  2-6-1
    انگيزيش و پاداش  3-6-1
    رهبري و سرپرستي  4-6-1
    نظريه هاي رهبري  5-6-1
    مباني ارتباطات  6-6-1

    كنترل آشنايي با  7-1
    مباني كنترل  1-7-1
    انواع كنترل  2-7-1
    عوامل اقتضايي در كنترل  3-7-1
    جنبه هاي غير كاركردي كنترل  4-7-1
    كنترل عمليات  5-7-1
    كنترل مالي  6-7-1

  

 



 متصدي اخذ عوارض:                               نام شغل6كاربرگ شماره 
 برنامه درسي اهداف و ريز

 زمان آموزش
 شرح شماره

 جمع عملي نظري

شناسايي اصول مديريت ايستگاه عوارضي و رسيدگي به امور اخـذ عـوارض              8-1
 صندوق داران و ناظرين 

   

  مديريت ايستگاه عوارضي - 
  رسيدگي به امور اخذ عوارض -
  رسيدگي به صندوق داران و رابطين -
  نمايش فيلم مديريتي -
  بازديد از يك محيط اخذ عوارض -

   

     
     
     
     
      
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

  

 



  اخذ عوارض كارشناس:                               نام شغل6كاربرگ شماره 
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 شرح شماره زمان آموزش
 جمععملينظري

توانايي برنامه ريزي جهت جلوگيري  ٢

 از راهبندان در نزديكي عوارضي 

١٠ ٣ ٧ 

    آشنايي با طرح هندسي ايستگاههاي اخذ عوارض  1-2

    آشنايي با طرح هندسي راه  2-2

    شناسايي اصول تشخيص فضاي ايستگاهي خودروها  1-2-2

    يستاده در صفتعداد خودروهاي افضاي صف بندي و ظرفيت  2-2-2

    امكانات موجود در ايستگاههاي عوارض و طرح آن  3-2-2

    علائم مربوط به ايستگاههاي اخذ عوارض  4-2-2

    خط كشي راه در ايستگاههاي اخذ عوارض  5-2-2

    محل ايستگاههاي عوارض در تقاطع همسطح يا غير همسطح  6-2-2

    درو تا موقع خروج از ايستگاه محاسبه انتظار هر دستگاه خو 7-2-2

    شناسايي اصول وضعيت ايستگاههاي اخذ عوارض در ساير كشورها  3-2

  مدت انتظار در صف - 
  زمان تلف شده از ابتداي عوارض تا خروج از عوارض -
  نمايش فيلم از ايستگاههاي عوارض خارج از كشور -

   

ري از راهبندان در نزديكي برنامه ريزي جهت جلوگيشناسايي اصول  4-2
 عوارض 

   

  برنامه ريزي جهت جلوگيري از راهبندان - 
  برنامه ريزي جهت پيشبرد كار -
  هماهنگي در دقت و سرع كار همكاران -

   

     

     

     

  

 



  

 اخذ عوارض كارشناس :                               نام شغل6كاربرگ شماره 
  درسي اهداف و ريزبرنامه

 زمان آموزش
 شرح شماره

 جمع عملي نظري

توانايي تحويل مبالغ دريافتي از صندوق داران و اسـترداد قبـوض             3

 عوارض به متصديان 

8 4 12 

    آشنايي با ساماندهي روش هاي وصول عوارض  1-3
آشنايي با راهكارهاي كوتاه مدت و ميـان مـدت بـراي اصـلاح و بهينـه سـازي                    2-3

 نتي سيستم س
   

    )سيستم موجود ( روشهاي اصلاح و بهينه نمودن سيستم دستي  1-2-3
    روشهاي جديد اخذ عوارض در آزادراهها  2-2-3

    آشنايي با طبقه بندي و معرفي شيوه هاي مختلف تعيين نرخ عوارض  3-3
    سيستم هاي دستي  1-3-3
    سيستم هاي خودكار  2-3-3
    تعيين نرخ عوارض شيوه هاي  3-3-3

آشنايي با خصوصيات سيستم هاي مختلـف دسـتگاههاي خودكـار در تـشخيص               4-3
 خودرو 

   

    طبقه بندي وسايل نقليه براساس تعداد محورها  1-4-3
    طبقه بندي وسايل نقليه براساس فاصله محورها از هم 2-4-3
     فاصله محورها و چرخه اي مضاعف طبقه بندي وسايل نقليه براساس تعداد محورها ، 3-4-3
    طبقه بندي وسايل نقليه براساس ارتفاع كاپوت 4-4-3
    طبقه بندي وسايل نقليه براساس وزن وسيله نقليه  5-4-3

    آشنايي با روشهاي جمع آوري عوارض از ميان روشهاي مكانيزه و پيشرفته  5-3
    روشهاي مكانيزه  1-5-3
    ارض براساس شاخص هاي مورد نظر وصول عو 2-5-3

آشنايي با راهكارهاي اجرايي براي حركت بلندمدت به سوي سيستم هاي  6-3
 مكانيزه اخذ عوارض 

   

  

 



  اخذ عوارض كارشناس:                               نام شغل6كاربرگ شماره 
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 شرح شماره زمان آموزش
 عجمعملينظري

    شرح خلاصه سيستم مكانيزه  1-6-3

    پيش نيازهاي اجراي سيستم  2-6-3
    سخت افزارها و نرم افزارهاي مورد نياز  3-6-3
    تخصص هاي مورد نياز  4-6-3
    اجراي نمونه آزمايش  5-6-3

آشنايي با راهكارهاي مديريتي درخصوص مديريت هزينه و درآمدهاي  7-3
 ل عوارض حاصل از وصو

   

شناسايي اصول تحويل مبالغ دريافتي از صندوقداران و استرداد قبوض  8-3
 صندوقعوارض  به 

   

 اصول تحويل مبالغ دريافتي از صندوق  - 
 اصول استرداد قبوض عوارض به صندوق -

   

     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

 

  

 



  اخذ عوارض كارشناس :                              نام شغل6ره كاربرگ شما
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 شرح شماره زمان آموزش
 جمععملينظري

توانايي انجام هماهنگي و همكاري ميان باجه هاي ايستگاه          4
 و ساير ايستگاههاي اخذ عوارض 

8 2 10 

ر كـشور و سيـستم هـاي اخـذ          آشنايي با وضعيت موجـود وصـول عـوارض د          1-4
 عوارض 

   

    آشنايي با سيستم هاي وصول عوارض راه  2-4
    سيستم هاي وصول عوارض مستقيم  1-2-4
    سيستم هاي وصول عوارض غير مستقيم 2-2-4

آشنايي با معرفي و تحليـل وضـعيت عملكـرد موجـود جايگاهـاي اخـذ                 3-4
 عوارض كشور 

   

    كرجآزاد راه تهران  1-3-4
    آزاد راه تهران بهشت زهرا  2-3-4
    آزاد راه تهران قم  3-3-4
    آزاد راه تهران قزوين  4-3-4
    آزاد راه ساوه سلفچگان  5-3-4

بررسي فني عملكرد و جايگاه هاي اخذ عوارض آزادراهـي در سـاير             آشنايي با    4-4
 كشورها 

   

    دش سيستم وصول عوارض راه در بنگلا 1-4-4
    سيستم وصول عوارض راه در مالزي  2-4-4
    سيستم وصول عوارض راه در پاكستان  3-4-4
    سيستم وصول عوارض راه در فيليپين 4-4-4
    سيستم وصول عوارض راه در كره  5-4-4
    سيستم وصول عوارض راه درتايلند 6-4-4
    سيستم وصول عوارض راه در ژاپن  7-4-4
    سيستم وصول عوارض راه در آمريكا  8-4-4

شناسايي اصول انجام هماهنگي و همكاري ميان باجه هـاي ايـستگاه و           5-4
 ساير ايستگاههاي اخذ عوارض 

   

    هماهنگي و همكاري ميان باجه هاي ايستگاه و ساير ايستگاههاي اخذ عوارض  1-5-4

  

 



   اخذ عوارض كارشناس:  نام شغل                             6كاربرگ شماره 
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 شرح شماره زمان آموزش
 جمععملينظري

توانــايي نظــارت بــر رعايــت نكــات ٥

 بهداشتي ، مسايل ايمني و حفاظتي 

١٥ ٥ ١٠ 

    آشنايي با تعاريف ايمني و حفاظت  1-5
    آشنايي با علل بروز سانحه  2-5
    ط كار آشنايي با محي 3-5
    آشنايي با وسايل ايمني و حفاظتي  4-5
    آشنايي با بهداشت كار  5-5
    آشنايي با عوارض جانبي و اصول انجام كمك هاي اوليه   6-5
    انجام كمك هاي اوليه  1-6-5

    شناسايي اصول آتش نشاني پيشگيري از آتش سوزي  7-5
    اصول اوليه آتش نشاني  1-7-5
    پيشگيري از آتش سوزي  2-7-5

شناسايي اصول نظـارت بـر رعايـت نكـات بهداشـتي وسـايل ايمنـي و                  8-5
 حفاظتي 

   

     انجام كمك هاي اوليه - 
     انجام پيشگيري از آتش سوزي - 
     اصول اوليه آتش نشاني - 
     رعايت بهداشت كار - 
     رعايت نكات ايمني و حفاظتي ضمن كار - 
     
     
     
     

 

  

 



  اخذ عوارضكارشناس:                               نام شغل6كاربرگ شماره 
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 شرح شماره زمان آموزش
 جمععملينظري

توانايي ارائه راهكار جهت  ٦
 ساماندهي ايستگاههاي عوارضي

١٥ ٥ ١٠ 

    دراههاي كشور آشنايي با تعريف راه و آزا 1-6

    آشنايي با وسايل حمل و نقل و پيدايش راه در دنيا 2-6

    آشنايي با نقش راه در حمل و نقل كشور  3-6

    آشنايي با معايب و مزيت راه نسبت به راه آهن  4-6

    آشنايي با تاريخچه راه در ايران  5-6

    تعاريف و مفاهيم راه  6-6

     خيابان- جاده–راه  1-6-6

    )آزاد راه ، بزرگراه ، راه عبوري ( معابر شرياني درجه يك  4-6-6

    معابر شرياني درجه دو  5-6-6

    شرياني اصلي درجه دو  6-6-6

    شرياني فرعي درجه دو  7-6-6

    معابر محلي  8-6-6

    محلي اصلي  9-6-6

    محلي فرعي  10-6-6

    ت جغرافيايي و خصوصيات مناطق مختلف راه آشنايي با موقعي 7-6

    آشنايي با روشهاي سرمايه گذاري در بخش راه  8-6

    آشنايي با شناخت معايب و مزاياي سيستم هاي مختلف اخذ عوارض  9-6

    اشنايي با سيستم هاي جمع آوري عوارض راه  10-6

    سيستم بسته  1-10-6

    سيستم باز  2-10-6

 

  

 



  اخذ عوارض كارشناس:                               نام شغل6اربرگ شماره ك
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 شرح شماره زمان آموزش
 جمععملينظري

    تقسيم بندي  3-10-6

    آشنايي با روشهاي پرداخت در سيستم مستقيم وصول عوارض  11-6

    در حمل  1-11-6

    ي حساب اعتبار 2-11-6

    حساب بدهي  3-11-6

    بدهي  4-11-6

    آشنايي با روشهاي پرداخت در سيستم غير مستقيم وصول عوارض  12-6

    عوارض سوخت  1-12-6

    عوارض لاستيك 2-12-6

    اضافه ماليات  3-12-6

    آشنايي با تكنولوژي و ظرفيت دستگاههاي اخذ عوارض  13-6

    اتوماتيك  1-13-6

    نيمه اتوماتيك  2-13-6

    دستي  3-13-6

    آشنايي با سيستم هاي حمل و نقل هوشمند  14-6

    مزاياي پروژه هاي زيربنايي سيستم هاي حمل و نقل هوشمند  1-14-6

    تاثيرات مثبت و منفي اين سيستم  2-14-6

    برنامه هاي پرداخت الكترونيك كرايه  3-14-6

    خذ عوارض الكترونيك ا 4-14-6

    آشنايي با سيستم هاي اخذ عوارض الكترونيكي  15-6

    ETTMاجزاي  1-15-6

    تكنولوژي ها  2-15-6

    موارد در حال مطالعه  3-15-6

  

 



  اخذ عوارضكارشناس:                               نام شغل6كاربرگ شماره 
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 شرح شماره زمان آموزش
 جمععملينظري

    معرفي روشهاي مختلف وصول عوارض شناسايي اصول  16-6

    اخذ عوارض بر مبناي توقف  1-16-6

    اخذ عوارض بر مبناي توقف  2-16-6

    شناسايي اصول مقايسه اخذ عوارض كشور با ساير كشورها  17-6

    رها  مقايسه اخذ عوارض كشورها با ساير كشو- 

اصول ارائه راهكارهاي بهتر جهت ساماندهي ايستگاههاي شناسايي  18-6
 عوارض 

   

     ارائه راهكارهاي بهتر جهت ساماندهي ايستگاههاي عوارض- 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

  

 



  اخذ عوارض كارشناس:                      نام شغل         6كاربرگ شماره 
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 شرح شماره زمان آموزش
 جمععملينظري

توانايي تعيين زمان و مراحـل انجـام ٧

 آار 

٥ ١ ٤ 

    آشنايي با وظايف كارشناس اخذ عوارض  1-7

    آشنايي با زمان نرمال اجراي هر فعاليت  2-7

    سايي اصول تعيين زمان و مراحل انجام كار شنا 3-7

    تعيين زمان و مراحل انجام كار  1-3-7

    شناخت فعاليت هاي داراي همزماني  4-7

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

  

 



 كارشناس اخذ عوارض :                             نام شغل  6كاربرگ شماره 
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 شرح شماره زمان آموزش
 جمععملينظري

ــني و ٨ ــوابط ايم ــارگيري ض ــايي بك توان

 بهداشت آار در محيط آار 

٨ ٤ ٤ 

    آشنايي با ضوابط و دستورالعمل هاي ايمني  1-8

    ي و حفاظتي آشنايي با وسايل ايمن 2-8

    آشنايي با ايمني در كار با دستگاهها و ماشين آلات  3-8

    آشنايي با بهداشت كار  4-8

    آشنايي با حوادث شغلي و علل بروز آن  5-8

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

  

 



 كارشناس اخذ عوارض :                               نام شغل6كاربرگ شماره 
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 شرح شماره زمان آموزش
 جمععملينظري

توانايي بازرسي و آنترل درستي انجـام ٩

 )آنترل آيفيت( آار 

٤ ٢ ٢ 

    آشنايي با روشهاي كنترل متصديان اخذ عوارض  1-9

    آشنايي با چگونگي كنترل وسايل ايمني و كمك هاي اوليه  2-9

    آشنايي با روشهاي كنترل ايمني  3-9

    باجه هاي اخذ عوارض  1-3-9

    مسير آزادراه در اطراف ايستگاه  2-3-9

    تابلوها و علائم  3-3-9

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

  

 



 كارشناس اخذ عوارض :                               نام شغل6كاربرگ شماره 
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 شرح شماره زمان آموزش
 جمععملينظري

 ٣ ١ ٢ توانايي بكارگيري رفتار حرفه اي  ١٠

    سلامي آشنايي با ويژگي اخلاق ا 1-10

    آشنايي با ويژگي اخلاق فردي 2-10

    آشنايي با مسئوليت پذيري  3-10

    آشنايي با وجدان كاري  4-10

    آشنايي با انضباط كار 5-10

    شناسايي اصول تشخيص اخلاق اسلامي  6-10

    تشخيص اخلاق اسلامي 1-6-10

     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

 

  

 



 كارشناس اخذ عوارض :                               نام شغل6كاربرگ شماره 
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 شرح شماره زمان آموزش
 جمععملينظري

توانايي تحليل تحولات فناوري و  ١١

 روشهاي آار 
٤ ١ ٣ 

    اشنايي با روشهاي كار معمول و سنتي  1-11

    آشنايي با شيوه هاي جديد و مطابق روز  2-11

    آشنايي با روشهاي دست يابي به اطلاعات  3-11

    شناسايي اصول تحولات فناوري و روشهاي كار  4-11

    آشنايي با استفاده از سيستم مديريت آمار و اطلاعات راهها در كشور  5-11

    نمايش فيلم و اسلايد  6-11

     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

 

  

 



 كارشناس اخذ عوارض :                               نام شغل6كاربرگ شماره 
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 حشر شماره زمان آموزش
 جمععملينظري

توانايي بكارگيري فنون اقتصاد و  ١٢

 بهره وري 
٤ ٢ ٢ 

    آشنايي با اصول بهره وري  1-12

    آشنايي با جايگاه حرفه  2-12

    آشنايي با ابزار كار  3-12

    شناسايي اصول بكارگيري فنون اقتصاد و بهره وري  4-12

    ون اقتصاد و بهره وري اصول بكارگيري فن1-4-12

     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

  

 



  كارشناس اخذ عوارض :                               نام شغل6كاربرگ شماره 
 اهداف و ريزبرنامه درسي 

 شرح شماره مان آموزشز
 جمععملينظري

١٣ 

١٢-١

١-١-

١٢ 

١-٢-

١٢ 

١-٣-

١٢ 

١٢-٢

٢-١-

١٢ 

 

توانايی بهره گيری از اصول 

 ارگونومی و حفظ تندرستی

 آشنايي با حركات نرمشي
 حركات قيچي
 حركات گردن
 حركات نرمشي

 گيري از ارگونومي و حفظ تندرستي حين كارشناسايي اصول بهره
ي و ارگونومي براي حفظ تندرستي در بهره گرفتن از حركات نرمش

 محيط كار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

٢ ١ ١ 

 
 
 

  

 



   كارشناس اخذ عوارض :                            نام شغل 8كاربرگ شماره 
 تجهيزات فهرست استاندارد 

 شماره تعداد  مشخصات فني  رديف

    عدد براي هر كارگاه 1  آموزشي كارشناس اخذ عوارضCD فيلم آموزشي  1
  P4 ، 3000 CPU كامپيوتر  2

 512 ، رم 80هارد 
  نفر عدد براي هر 1

   عدد براي هر نفرVCD 1 ويدئو  3
   عدد براي هر نفر1  فلت رنگي 21" تلويزيون  4
   عدد براي هر نفر1  متر مربع 2*1 وايت برد  5
   عدد براي هر نفر1  ليزري A4 پرينتر  6
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

     

     

     

     

  

 

  

 



 كارشناس اخذ عوارض :                            نام شغل 8كاربرگ شماره 
  مواد مصرفي فهرست استاندارد

 شماره تعداد  مشخصات فني  رديف

 به تعداد كارآموزان  A4 كاغذ  1
  عدد براي هر نفر 200

 

   عدد براي هر نفر 6 قرمز ، آبي ، مشكلي  خودكار  2
   جفت براي هر نفر 1 كارمندي كفش كار 3
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

     

     

     

 

  

 

  

 



 كارشناس اخذ عوارض :                             نام شغل 8كاربرگ شماره 
 ابزار فهرست استاندارد 

 شماره تعداد  مشخصات فني  يفرد

   عدد براي هر نفر1 اداري  ماشين حساب  1
   عدد براي هر نفر1  مهر و استامپ  2
    قبوض اخذ عوارض  3
   عدد براي هر نفر1 دو سوراخه  پانچ 4
   عدد براي هر نفر1 روميزي  منگنه  5
   نفر2 عدد براي 1 با برد كوتاه  بي سيم  6

     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

     

     

     

 

  

 

  

 



   كارشناس اخذ عوارض :                               نام شغل 9كاربرگ شماره 
 منابع و نرم افزارهاي آموزشي

 

 شرحرديف

سازمان برنامه و بودجه آيين نامه طرح هندسي راه  ١

آيين نامه علائم راههاي  ٢

 ايران 

معاونت راهداري و 

 هماهنگي امور استاا 

سازمان برنامه و بودجه فيك وسايل آنترل ترا ٣

ايمني در عمليات اجرايي  ٤

 راهها و آنترل ترافيك 

 وزارت راه و ترابري 

بررسي و ارزيابي سيستم هاي  ٥

 مختلف وصول عوارض

سازمان حمل و نقل و 

 پايانه هاي آشور 

سيستم هاي مديريت ترافيك و  ٦

 اخذ عوارض الكترونيكي

پيترزيك ، ادواردمايكل 

 ميرزجوسكي 

آمار و گزارشات تهيه شده در  ٨

سازمان حمل و نقل و پايانه 

هاي آشور ، وزارت راه و 

 ترابري 

 

جمعي از نويسندگان ،  اخلاق اسلامي  ٩

 سازمان سمت

دآتر سيدمحمد : مترجم  مباني مديريت  ١٠

 اعرابي 

 حزوات آموزشي 

 

١١ 

 

حريق و چگونگي اجراي نحوه آاربرد وسايل اطفاء 

 عمليات 

 بهداشت و آمك هاي اوليه  ١٢

 علوم تربيتي و مديريت اسلامي  ١٣

  

 

  

 




