
 

 

 

 ریزي و سنجش مهارت  معاونت پژوهش، برنامه

 ریزي درسی  دفتر پژوهش، طرح و برنامه

 

  شایستگیاستاندارد آموزش 
 شهروندان براي آب منابع مدیریت

 گروه شغلی

  مدیریت آب

  شایستگیکد ملی آموزش 

1 4 1 0 1 0 0 7 0 1 3 2 3 1 3 

شناسه  نسخه

 شایستگی

سطح  شناسه گروه شناسه شغل

 مهارت
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  دفتر طرح و برنامه هاي درسي:تصويب  نظارت بر تدوين محتوا و 

  3132-36-001-1:  شايستگي آموزش كد ملي شناسايي 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

  آدرس  دفتر طرح و برنامه هاي درسي
  97پلاك ، اي كشور  ، سازمان آموزش فني و حرفه 2، ساختمان شماره ، نبش خيابان نصرت  خيابان خوش شمالي، خيابان آزادي   ،تهران 

  66944120 -  66569907تلفن                                            66944117دورنگار       
  Barnamehdarci @ yahoo.com: آدرس الكترونيكي 

 

 

 اعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي
  علي موسوي مديركل دفتر طرح و برنامه هاي درسي 

  رامك فرح آبادي معاون دفتر 
  ارژنگ بهادري معاون دفتر 

 آب مديريت برنامه ريزي درسي زهرا زماني مسئول گروه

  :همكار براي تدوين استاندارد آموزش شايستگيحوزه هاي حرفه اي و تخصصي
  دانشكده منابع طبيعي دانشگاه تهران    -

 :فرآيند اصلاح و بازنگري 
-  
-  
 



 

 

 
 
 

  شايستگيشغلآموزش تهيه كنندگان استاندارد 

  شغل و سمت   رشته تحصيلي  آخرين مدرك تحصيلي   نام و نام خانوادگي  رديف
سابقه كار 
  مرتبط

  ايميل تلفن و، آدرس  

  منابع آب  دكتري  آرش ملكيان  1
عضو هيات علمي 
  دانشگاه تهران

  سال 15

 02188971717:تلفن ثابت 

  09124684587: تلفن همراه 
 malekian@ut.ac.ir: ايميل 

  دانشگاه تهران -تهران: آدرس 

2  
محمدرضا علي محمدي 

  سياباني
 كارشناسي ارشد

مهندسي 
 صنايع

مديركل آموزش 
فني و حرفه اي 
  آذربايجان شرقي

  سال 20

 04132898936 :تلفن ثابت 

  09141122687: تلفن همراه 
آمـوزش فنـي و   اداره كل -تبريز:آدرس
  اي آذربايجانشرقي حرفه

  علي شهبازي  3
  كارشناس ارشد

 )دانشجوي دكتري(
  سال 10  دانشگاه تهران هيدرولوژي

 026-32249313:تلفن ثابت 

  09356884997: تلفن همراه 
  ashahbazi@ut.ac.ir: ايميل 

  دانشگاه تهران -تهران: آدرس 

  باقر شيرمحمدي  4
  كارشناس ارشد

 )دانشجوي دكتري(
  سال 12  دانشگاه تهران هيدرولوژي

 026-32249313: تلفن ثابت 

  09149206085: تلفن همراه 
: ايميـــــــــــــــــــــــــــل 

b.shirmohammadi@ut.ac.ir  
  دانشگاه تهران -تهران: آدرس 

  سال 7  دانشگاه تهران منابع آب كارشناس ارشد  مجيد كاظم زاده  5

  026-32249313: تلفن ثابت 
  09128635726: تلفن همراه 

 mkazemzadeh@ut.ac.ir: ايميل 

  دانشگاه تهران -تهران: آدرس 

 

  



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :تعاريف
  : استاندارد شغل 

 سـتاندارد حرفـه اي نيـز گفتـه     مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كـار را گوينـد در بعضـي از مـوارد ا    
  .مي شود

  : استاندارد آموزش 
  . ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل  نقشه

  :  نام يك شغل 
  . به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود 

  : شرح شغل 
ل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حوزه شغلي ، مسئوليت هـا ،  بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغ

  . شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل 
  : طول دوره آموزش 

  . حداقل زمان و جلسات مورد نياز براي رسيدن به يك استاندارد آموزشي 
  : ويژگي كارآموز ورودي 

  . از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه 
  :كارورزي

كارورزي صرفا در مشاغلي است كه بعد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماكت صـورت مـي گيـرد و ضـرورت     
د در محـل آمـوزش بـه صـورت     نند آموزش يك شايستگي كه فـر ما.(دارد كه در آن مشاغل خاص محيط واقعي براي مدتي تعريف شده تجربه شود

  .)با استفاده از عكس مي آموزد و ضرورت دارد مدتي در يك مكان واقعي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نمي گردد تئوريك
  : ارزشيابي 

كتبـي عملـي و اخـلاق    ، عملـي  بخـش   ه، كه شـامل س ـ فرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير 
  . اي خواهد بود  حرفه

  : صلاحيت حرفه اي مربيان 
  .حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود 

  : شايستگي 
  . ستاندارد توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر ا

  : دانش 
، رياضي (كه مي تواند شامل علوم پايه  حداقل مجموعه اي از معلومات نظري و توانمندي هاي ذهني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا توانايي

  . ، تكنولوژي و زبان فني باشد )، زيست شناسي، شيمي فيزيك 
  : مهارت 

  . معمولاً به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود . حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي 
  : نگرش 

  .  مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني و اخلاق حرفه اي مي باشد 
  : ايمني 

  .ت كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود مواردي اس
  :توجهات زيست محيطي 

 .ملاحظاتي است كه در هر شغل بايد رعايت و عمل شود كه كمترين آسيب به محيط زيست وارد گردد



 

 

 

 
 

  : شايستگياستاندارد آموزش نام 
 مديريت منابع آب براي شهروندان

 :ي شايستگاستاندارد آموزش شرح 

تجزيه و تحليل عملكرد سامانه هاي شايستگي مديريت آب براي شهروندان در حوزه مديريت آب بوده و كارهاي 
مصرف آب، افزايش كارايي مصرف آب، نصب ابزارهاي كنترلي و سامانه هاي اندازه گيري و بهينه سازي مصرف، 
بكارگيري استانداردهاي مربوط به كاهش مصرف آب در بخشهاي مختلف حوزه شهري، تهيه ديتاشيت و گواهي كاهش 

  .مصرف، مستندسازي شيوه هاي كاهش و مديريت بهينه مصرف آب را در بر دارد 
  :وروديويژگي هاي كارآموز 

  ديپلم: ميزان تحصيلات حداقل
  توانايي حضور در دوره آموزشي :  و ذهني توانايي جسميحداقل 

  -:مهارت هاي پيش نياز 
:آموزش دوره طول

 ساعت  20:    طول دوره آموزش                   
  ساعت     7     : ـ زمان آموزش نظري               
  ساعت    13:    ـ زمان آموزش عملي                

  ساعت   -     :    كارورزي                       زمان ـ 
  ساعت   -    :   ـ زمان پروژه                            

 )به درصد( بودجه بندي ارزشيابي 

  درصد 25:  كتبي-

  درصد 65 :عملي -

  درصد 10 :اخلاق حرفه اي -

:صلاحيت هاي حرفه اي مربيان

  سال سابقه كار5تبط بارآبياري و يا رشته هاي م-كارشناس مديريت منابع آب
 

  



 

 
 
 

  ) : اصطلاحي ( تعريف دقيق استاندارد  ٭

اين روشها از . در بخشهاي مختلف شهري آموزش داده مي شودمديريت مصرف آب در اين شايستگي روشهاي مختلف 
و يا نحوه و جلوگيري كننده از هدررفت آب محل زندگي و براي مصارف خانگي نظير نصب شيرهاي كاهنده مصرف 

كاهش ضاهاي عمومي نظير بهينه مصرف آب براي مواردي نظير آبياري حياط شهروندان شروع شده و به تدريج ف
نظير كارگاههاي كوچك و بخشهايي نظير كارواشها  كه مصرف آب قابل مصارف آب در بخشهاي خدماتي و صنعتي 

همچنين نحوه مديريت كاهش مصرف آب براي آبياري فضاي سبز نظير استفاده از . گيردرا در بر ميملاحظه اي دارند 
كاشت گياهان با مصرف كم آب در نواحي  سامانه هاي هوشمند براي مديريت زمان آبياري درختان و فضاي سبز و يا

يز مي تواند از آموزش شيوه هاي موثر و كم هزينه تصفيه مجدد و بازچرخاني آب ن.شهري آموزش داده مي شود
  .هدررفت اب به ميزان زيادي جلوگيري نمايد

  
  ) :و اصطلاحات مشابه جهاني ( اصطلاح انگليسي استاندارد  ٭
  

Water Resources Management Education for Urban Population 

  
  
  
  : مهم ترين استانداردها و رشته هاي مرتبط با اين استاندارد  ٭

  
  
  

  
  :شغلي از جهت آسيب شناسي و سطح سختي كار  جايگاه استاندارد ٭

  ......................................طبق سند و مرجع                جزو مشاغل عادي و كم آسيب   : الف 

  ......................................طبق سند و مرجع                           جزو مشاغل نسبتاً سخت  : ب 

  ........................................طبق سند و مرجع                   جزو مشاغل سخت و زيان آور : ج 

      نياز به استعلام از وزارت كار    :  د 

  



 

  
 
 

 

 

 شايستگيآموزش استاندارد 
  كارها  -

 عناوين رديف

 مصرف آبسامانه هايتجزيه و تحليل عملكرد1
 كارايي مصرف آبافزايش 2
  نصب ابزارهاي كنترلي و سامانه هاي اندازه گيري و بهينه سازي مصرف  3
  مصرف آب در بخشهاي مختلف حوزه شهري كاهشاستانداردهاي مربوط بهبكارگيري   4
 تهيه ديتاشيت و گواهي كاهش مصرف  5
 مستندسازي شيوه هاي كاهش و مديريت بهينه مصرف آب  6

    
 

 

 

 

 

 

   



 

 

 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش برگه -

  : عنوان 
  تجزيه و تحليل عملكرد سامانه هاي مصرف آب

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

1 2 3 

 ايمني ،مهارت ،نگرش،دانش
  توجهات زيست محيطيمرتبط

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

 -و ماژيك وايت برد -كامپيوتر    :دانش
ابزارهاي  -كتورژويدئوپرو

مصرف آب در سايزها و 
  بخشهاي مختلف

     5/0 ساختار و كاركرد هر ابزار-

     5/0 نگرش سيستمي به مديريت آب-

-      

-      

    :مهارت

    1   بررسي ساختار وسايل مصرف آب -

    1   بررسي نحوه عملكرد هر ابزار -

-      

-      

  :نگرش
  و ديد سيستمي در مهارت آموزافزايش نگرش  -
  بررسي نحوه عملكرد دقيق هر ابزار -

  : ايمني و بهداشت 
  استفاده از لباس كار مناسب و عينك ايمني و دستكش كار -

- 
 :توجهات زيست محيطي 

  دفع مناسب آلاينده ها در صورت ايجاد -
- 

 

 



 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  كارايي مصرف آب افزايش 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

1 2 3 

 ايمني ،مهارت ،نگرش،دانش
  توجهات زيست محيطيمرتبط

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

 -وايت برد و ماژيك -كامپيوتر    :دانش
ابزارهاي  -كتورژويدئوپرو

مصرف آب در سايزها و 
  بخشهاي مختلف

     5/0  دلايل هدررفت آب در سيستمهاي آب شهري -

     5/0  نحوه افزايش كارايي استفاده از آب -

-      

-      

    :مهارت

ــابع آب  بكــارگيري - شــيوه هــاي هــدررفت آب در من
  شهري

 1    

    1   جلوگيري از هدررفت و افزايش كارايي بخشي -

-      

  :نگرش
  شهريدقت در مراحل چرخش آب در سيستمهاي  -
  دقت در نحوه هدررفت آب و افزايش كارايي مصرف آب -

  : ايمني و بهداشت 
 استفاده از لباس كار مناسب و عينك ايمني و دستكش كار-
- 

 :توجهات زيست محيطي 
 دفع مناسب آلاينده ها در صورت ايجاد-
- 

 

 



 

 
 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
ابزارهاي كنترلي و سامانه هاي اندازه گيري و بهينه نصب 

  سازي مصرف

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

2 3 5 

 ايمني ،مهارت ،نگرش،دانش
  توجهات زيست محيطيمرتبط

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

 -وايت برد و ماژيك -كامپيوتر    :دانش
ابزارهاي  -كتورژويدئوپرو

اندازه گيري و بهينه  ،كنترل
سازي مصرف آب در سايزها و 

  بخشهاي مختلف

     5/0 وسايل كنترل مصرف آب-

5/0 سيستمهاي اندازه گيري مصرف آب-      

     1 سيستمهاي بهينه سازي مصرف آب-

-      

    :مهارت

   1  باز و بسته نمودن وسايل كنترل مصرف آب-

   1  نصب سيستمهاي اندازه گيري مصرف آب-

   1  نصب و كنترل سيستمهاي بهينه سازي مصرف آب-

  :نگرش
 دقت در نحوه كار ابزارهاي پايش مصرف آب-
 دقت در نحوه عملكرد سيستمهاي بهينه ساز مصرف آب-

  : ايمني و بهداشت 
 استفاده از لباس كار مناسب و عينك ايمني و دستكش كار-
- 

 :توجهات زيست محيطي 
 دفع مناسب آلاينده ها در صورت ايجاد-
- 

 

 



 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
استانداردهاي مربوط به كاهش مصرف آب در  بكارگيري

  بخشهاي مختلف حوزه شهري

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

1 2 3 

 ايمني ،مهارت ،نگرش،دانش
  توجهات زيست محيطيمرتبط

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

 -وايت برد و ماژيك -كامپيوتر    :دانش
ابزارهاي  -كتورژويدئوپرو

كنترل و اندازه گيري مصرف 
اسلايدها و بروشورهاي  –آب 

استاندارد مصارف آب در 
  بخشهاي مربوطه

     5/0  استانداردهاي مربوطه در زمينه مصرف مناسب آب -

انطباق مصارف فعلـي بـا اسـتانداردهاي ملـي و بـين       -
  المللي مربوطه

5/0     

-      

-      

    :مهارت

    1   مطابقت سازي استانداردها -

    1   صدور گواهي استاندارد -

-      

-      

  :نگرش
  دقت در وضعيت فعلي مصارف آب -
  دقت در ميزان انطباق واقعيتهاي مصرف با شرايط استاندارد -

  : ايمني و بهداشت 
 استفاده از لباس كار مناسب و عينك ايمني و دستكش كار-
- 

 :توجهات زيست محيطي 
 دفع مناسب آلاينده ها در صورت ايجاد-
- 

 

 



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  تهيه ديتاشيت و گواهي كاهش مصرف

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

1 2 3 

 ايمني ،مهارت ،نگرش،دانش
  توجهات زيست محيطيمرتبط

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

 -وايت برد و ماژيك -كامپيوتر    :دانش
 -كتورژويدئوپرو -صندلي

  فرمهاي مربوطه
     5/0  نحوه تهيه ديتاشيت-

     5/0 نحوه تهيه و صدور گواهي كاهش مصرف-

-      

-      

    :مهارت

    1   تكميل ديتا شيت و اخذ تاييده از مسئول ذيصلاح -

    1  تهيه گواهي كاهش مصرف و اخذ تاييده از مسئول ذيصلاح-

-      

  :نگرش
  دقت در وضعيت فعلي مصارف آب -
  دقت در ميزان انطباق واقعيتهاي مصرف با شرايط استاندارد -

  : ايمني و بهداشت 
  دقت در تكميل ديتا شيت و اخذ تاييده -

 دقت در تكميل گواهي كاهش مصرف و اخذ تاييده-
 :توجهات زيست محيطي 

 ندارد-
- 

 
 
 



 

 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  مستندسازي شيوه هاي كاهش و مديريت بهينه مصرف آب

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

1 2 3 

 ايمني ،مهارت ،نگرش،دانش
  توجهات زيست محيطيمرتبط

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

 -وايت برد و ماژيك -كامپيوتر    :دانش
 -كتورژويدئوپرو -صندلي

دوربين  –دوربين عكاسي  
  حافظه جانبي -فيلمبرداري

     5/0  تصويربرداري از شيوه هاي هدررفت آب -

     5/0 تصويربرداري از شيوه هاي مناسب مصرف آب        -

-      

-      

    :مهارت

عكسبرداري و فيلمبرداري از دستگاههاي هدردهنـده   -
  آب

 1    

عكسبرداري و فيلمبرداري از شيوه هاي مناسـب مـديريت و-
  مصرف آب

 1    

-      

  :نگرش
  دقت در تهيه عكسها و تصاوير با وضوح و كيفيت مناسب -

  دقت در تهيه توضيح و تفسير مناسب عكسها و تصاوير بهينه سازي مصرف آب        -
  : ايمني و بهداشت 

 ندارد-
- 

 :محيطي توجهات زيست 
 ندارد-
- 



 

 
 

    برگه استاندارد تجهيزات -                  
  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق  نام رديف

   1 متر2*1  ميز مربي  1
   1 چرخدار  صندلي مربي  2
   15 چوبي صندلي كاراموز  3
به همراه وسايل جانبي نظير  P4  كامپيوتر  4

  اسپيكر و پرينتر
1 Office 2013 

   1 كيفيت مناسب ويدئو پروژكتور  5
   1 متر3*2 پرده ويدئو پروژكتور  6
   1 متر5/1*1  ميز كامپيوتر  7
   5 ابعاد استاندارد شيرهاي كاهنده مصرف آب  8
ابزارهاي سـنجش مصـرف  9

  آب
   5 ابعاد استاندارد

   1 كيفيت مناسب دوربين عكاسي  10
   1 كيفيت مناسب دوربين فيلمبرداري  11
   2 يك ترابايت  حافظه جانبي  12
   1 كيفيت مناسب  )پوينتر( ليزر  13
   15 كيفيت مناسب  كفش كار  14
   15 كيفيت مناسب  لباس كار  15
   15 كيفيت مناسب عينك محافظ  16
متر 2*2 تخته وايت برد  17  1   
  رنگهاي متفاوت 5 كيفيت مناسب ماژيك وايت برد  18
   1 مناسبكيفيت تخته پاك كن  19

  
  : توجه 

  . نفر در نظر گرفته شود  15تجهيزات براي يك كارگاه به ظرفيت  -
 
 
 



 

 
 

 

  برگه استاندارد مواد  -                  
  توضيحات  تعداد  مشخصات فني و دقيق نام رديف

  15 استاندارد برگه ديتاشيت 1
  15 استاندارد برگه گواهي كاهش مصرف 2
استانداردبرگه گواهي  3   15 استاندارد 
  15 استاندارد دفترچه راهنما 4
  15 استاندارد پوسترهاي آموزشي 5

  
  : توجه 

  .محاسبه شود  نفر 15و يك كارگاه به ظرفيت مواد به ازاء يك نفر  -
 

 

    برگه استاندارد ابزار  -                  
  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق  نام رديف

دست 1 ست كامل آچار 1   
عدد 1 دو اينچ آچار لوله گير 2   
عدد 1 دو اينچ لوله بر 3   
عدد 1 فلزي متر 4   
عدد 1 استاندارد  فازمتر 5   
عدد 1 استاندارد سيم چين 6   

  
  

  : توجه 
 .ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود  -

  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

  
  

 

 

 ) اصلي مورد استفاده در تدوين و آموزش استاندارد (منابع و نرم افزار هاي آموزشي - 

 ناشر يا توليد كننده محل نشر سال نشر مترجم مولف عنوان منبع يا نرم افزار رديف

 وزارت نيرو تهران   وزارت نيرو استانداردهاي مصرف آب 1

         شيوه هاي كاهش مصرف آب 2
       

 

  
  فهرست سايت هاي قابل استفاده در آموزش استاندارد

  
  رديف عنوان

www. Unesco.org/water/html1 

www.moe.ir2 

  
  فهرست معرفي نرم افزارهاي سودمند و مرتبط 

  ) علاوه بر نرم افزارهاي اصلي ( 
  

  توضيحات  آدرس تهيه كننده عنوان نرم افزار رديف

1 EPANET      
        

  
 

 

 

 


	مدیر
	استاندارد آموزش شایستگی


