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  دفتر طرح و برنامه هاي درسي   : نظارت بر تدوين محتوا و تصويب
  2-1/1/15/12 :  شناسايي شغلملي شماره 

  15/2/1389 :  شروع اعتبار
  15/2/1394  : پايان اعتبار

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  : آدرس 
   259، شماره ، سازمان آموزش فني و حرفه اي كشور  2ره ، ساختمان شما ، نبش نصرت   ، خيابان خوش شمالي خيابان آزادي –تهران 
   66569900              تلفن                     66944117       نگاردور

 معدناعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته
  
 

   :راي تدوين استاندارد شغل و آموزشحوزه هاي حرفه اي و تخصصي همكار ب
  

 )كلينيك صنعتي پارسيان(گروه فرانگر صنعت پارسيان 
  اداره كل آموزش فني و حرفه اي استان اصفهان 

 

  : فرآيند اصلاح و بازنگري 
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  گان استاندارد شغلتهيه كنند
  مرتبط يي تجرب سابقه  رشته تحصيلي  مدرك  نام و نام خانوادگي  رديف

ارخانه  سال مديريت ك10    ديپلم  محمد ثنائي   1
  سنگبري 

2  
 سال سرپرست خط توليد3 بهداشت حرفه اي ليسا نس فواد اميركاوئي

7       
8       

  گان استاندارد آموزشتهيه كنند
  مرتبط ي تجربي سابقه  رشته تحصيلي  مدرك  نام و نام خانوادگي  رديف

1  
  )تكنولوژي صنعتي(صنايع   دكترا  غلامعلي رئيسي

 سال مشاور مديريتي در 3
  كارخانجات سنگبري 

2  

  معدن  ليسانس  محمد يوسف صديقي

سال كارشناس معادن و 11
مسئول تأمين كوپ ، مدير 

توليد سنگبري ، مدير 
سنگبري و عامل توسعه 
  خوشه سنگ اصفهان

3  

  مديريت صنعتي  ليسانس  عبد الحميد خسروي
 سال ، مديريت سنگبري ، 3

پژوهش هاي كاربردي در 
  زمينه صنعت سنگ 

4  

  )توليد(مديريت صنعتي  فوق ليسانس  مد حسين هدائيانمح

 سال ، كارشناس خوشه 3
سنگ اصفهان ، قسمت 

بازرگاني كارخانجات 
سنگبري ، پايان نامه در 
زمينه ارتقاء بهره وري 
  كارخانجات سنگبري 
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 :تعاريف
   : استاندارد شغل

  .رد نياز براي عملكرد موثر در محيط كار را گويند در بعضي از موارد استاندارد حرفه اي نيز گفته مي شود مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مو
  : استاندارد آموزش 

  . ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل  نقشه
  :  نام يك شغل 

  .  سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در
   : شرح شغل

بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حـوزه شـغلي ، مـسئوليت هـا ،                               
  . شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل 

  : طول دوره آموزش 
  . زمان و جلسات مورد نياز براي رسيدن به اهداف يك استاندارد آموزشي حداقل 

  : ويژگي كارآموز ورودي 
  . حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود 

  : ارزشيابي 
كتبي عملي و اخلاق حرفـه اي    ،  عملي   بخش   ه، كه شامل س   ده است يا خير     فرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آم            

  . خواهد بود 
  : صلاحيت حرفه اي مربيان 

  .حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود 
  : شايستگي 

  . و كارا برابر استاندارد توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر 
  : دانش 

، رياضي  ( كه مي تواند شامل علوم پايه       . هني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا توانايي          از معلومات نظري و توانمندي هاي ذ      حداقل مجموعه اي    
  . ، تكنولوژي و زبان فني باشد ) ، زيست شناسي ، شيمي فيزيك 

  : مهارت 
  . معمولاً به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود .  جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي حداقل هماهنگي بين ذهن و

  : نگرش 
  .  مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني واخلاق حرفه اي مي باشد 

  : ايمني 
  .صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود مواردي است كه عدم يا انجام ندادن 

  :توجهات زيست محيطي 
 .ين آسيب به محيط زيست وارد گرددملاحظاتي است كه در هر شغل بايد رعايت و عمل شود كه كمتر
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  سرپرست سالن توليد سنگبري: نام شغل 

  1شغل شرح
 از قبيل كنترل ورود و خروج يبوده و شايستگي ها) سنگبري( حوزه معدن  مشاغلازسرپرست سالن توليد سنگبري شغل 

كاركنان ، كنترل و نظارت بر رعايت مسائل كيفي و ميزان توليد ، پيگيري سفارشات  و هماهنگي براي انجام نگهداري و 
بخشنامه ها ، آئين نامه هاي داخلي به مراقبت ادواري دستگاهها ، كنترل نظافت و نظم در سالن توليد ، ارائه اطلاعيه ها ، 

با مشاغل مدير توليد كارخانه سنگبري ، اپراتور خط و را دارد ... كاركنان ، بر طرف كردن مشكلات و اختلافات كاركنان و 
 بازرگاني و فروش ، مسئول كيفيت ، كنترل خط اسلب ، مسئول كارور خط رزين ، كارور، توليد سنگبري ، كارور قله بر 

 . كارگر سنگبري در ارتباط مي باشد و بارداران

    ورودي ويژگي هاي كارآموز
  ديپلم: ميزان تحصيلات حداقل 
  سلامت كامل جسمي و ذهني:  توانايي جسميحداقل 

   اسلب سنگبريكارورخط خط توليد يا كارور : مهارت هاي پيش نياز اين استاندارد

   موزشآ دوره طول
  ساعت     199     :                 آموزش    دوره طول

  ساعت        69   :                ـ زمان آموزش نظري
  ساعت      130  :                 ـ زمان آموزش عملي

  ساعت           -:                                 زيروكارـ 
  ساعت         -:                               ـ زمان پروژه

    ارزشيابيشيوه
  %25: آزمون نظري
 % 65: آزمون عملي 

    %10:  اخلاق حرفه اي 

   صلاحيت هاي حرفه اي مربيان
   سال سابقه فعاليت در سنگبري 3 باكارشناسي مهندسي معدن ، مديريت و يا مهندسي صنايع 

  

                                                 
1. Job Description  
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                              2استاندارد شغل
    شغلي3يشايستگي ها -

  ها توانايي رديف

   تأمين به موقع نيازمندي دستگاهها و رفع به موقع مشكلاتييتوانا  1

   كنترل موجودي ها و تنظيم سيستم سفارش دهي داخلي خط توليدييتوانا  2

   تنظيم سازي بين توليد و پاسخگوئي به سفارشات ييتوانا  3

   كنترل كيفيت توليدييتوانا  4

   كاركنان خط توليد و مديريت كاركنان در سالن توليد و رفع تعارضات بر قراري ارتباط باييتوانا  5

   كنترل  و برنامه ريزي ساعات كاري كاركنان بر اساس نياز كارخانه ييتوانا  6

7    

8    

9    

10    

11    

12    

  
  

                                                 
2. Occupational  Standard      
3 Competency 
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
 

 زمان آموزش

 جمععملي نظري

  : عنوان توانايي 
   دستگاهها و رفع به موقع مشكلات تأمين به موقع نيازمنديييتوانا

16  25  41  

  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
   نيازمندي هاي دستگاه قله بر و اره-
   نيازمندي هاي دستگاه نصف كن -
   هاي دستگاه كله بر  نيازمندي-
   نيازمندي هاي دستگاه كاليبر -
   نيازمندي هاي خط رزين -
   نيازمندي هاي دستگاه ساب -
   نيازمندي هاي دستگاه طولي بر -
   نيازمندي هاي دستگاه عرضي بر-
   نيازمندي هاي سيستم فيلتر پرس -
    نيازمندي هاي دستگاه وكيوم -
  ماسه  نيازمندي هاي دستگاه سيم برش ال-
   نيازمندي هاي جرثقيل ، حمال و واگن گردان -
   نيازمندي هاي دستگاه جك اسلب-
   نيازمندي هاي دستگاه فرز دروازه اي-
لقمـه  ( لوازم و ملزومات دستگاههاي سنگبري و معيار كنترل كيفي آنهـا             -

  ... )ساب، سيگمنت ، ديسك و 

16      

  : مهارت 
  در رابطه با نيازمندي هاي دستگاهها  گزارش گيري از اپراتور دستگاهها -
 كنترل صحت و سقم در خواست هاي صورت پذيرفته و ارائه دستور -

مواد خام و اوليه ، قطعات ، (لازم در راستاي رفع نيازمندي هاي دستگاه 
  به قسمت مربوطه ...) لوازم مصرفي ، تعميرات و 

در زمينه اقدامات  ارائه گزارش به مدير توليد و مسئول آمار و اطلاعات -
  انجام شده 

 انتخاب بهترين ملزومات و لوازم مصرفي براي كار در دستگاههاي -
  سنگبري

 كنترل تعميرات انجام شده بر روي دستگاه و نظارت بر كار فني كار -
  سنگبري

  

  25    
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
 

 زمان آموزش

 جمععملي نظري

  : عنوان توانايي 
  ازمندي دستگاهها و رفع به موقع مشكلات تأمين به موقع نيييتوانا

   

  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  : نگرش 
 و خط توليد  دقت در رفع به موقع نيازمندي هاي دستگاهها و جلوگيري از توقف بي مورد دستگاهها-
   دقت در حفظ نظم محيط كار و جلوگيري از تجميع ضايعات در طول خط توليد-

  : ايمني 
   رعايت اصول ايمني هنگام كنترل دستگاهها و نزديك شدن به دستگاههاي در حال كار-

  : توجهات زيست محيطي 
اسب  و بازيافت قطعات  نگهداري و جمع آوري قطعات معيوب و تجهيزات از رده خارج در محلي من-

  قابل استفاده مجدد جهت جلوگيري از آلودگي محيط زيست
   جمع آوري ضايعات سنگ هاي نرم و سخت و بازيافت مجدد آنها تا حد ممكن-
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
 

 زمان آموزش

 جمععملي نظري

  : عنوان توانايي 
 ارش دهي داخلي خط توليد كنترل موجودي ها و تنظيم سيستم سفييتوانا

15  25  40  
  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
   تعريف موجودي و موجودي هاي در جريان فرايند سنگبري-
ر سرتاسر خط توليد و بـر طـرف          كنترل موجودي كار در جريان ساخت د       -

  كردن گلوگاههاي خط توليد 
   سيستم هاي تأمين ملزومات و تجهيزات داخلي كارخانه -
بـراي  ...  فرم هـاي كنتـرل موجـودي و درخواسـت مـواد و ملزومـات و                  -

  استفاده در سنگبري

15      

  : مهارت 
  ها   كنترل نقاط گلوگاهي خط توليد و بر طرف كردن گلوگاه-
 تعيين زمان مناسب براي سفارش دهي ملزومات و مواد و جلوگيري از -

  آنها در سرتاسر خط توليد تجميع 
 فرم هاي مورد استفاده براي درخواست مواد ، ملزومات ، ارزيابي -

  بر اساس نياز ... تجهيزات و 
 بكارگيري فرم هاي طراحي شـده در فراينـد كـاري خـط توليـد و رفـع                   -

  اشكالات آنها جهت كاربردي شدن

  25    

  : نگرش 
  يد و سرعت بخشي و روان سازي فرايند توليد دقت در شناسائي و رفع گلوگاههاي خط تول-

  : ايمني 
-  

  : توجهات زيست محيطي 
-  

ــت  - ــي ثاب ــوازم  آموزش  ل
كامپيوتر ،  (موجود در كلاس    

ــز و    ــور، مي ــدئو پروژكت وي
  ..)دلي ،تخته وايت برد وصن

 فرم هاي مورد نياز بـراي       -
درخواست مواد و تجهيزات    

  ...و 
 فرم هاي خـروج كـالا از        -

  انبار و ورود به انبار
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
 

 زمان آموزش

 جمععملي نظري

  : عنوان توانايي 
   تنظيم سازي بين توليد و پاسخگوئي به سفارشاتييتوانا

7  15  22  

  

  يمني  ا،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
   روش محاسبه توليد اسمي روزانه هر دستگاه -
   روش محاسبه توليد واقعي دستگاهها -
     مقايسه توليد اسمي و توليد واقعي -
ي  روشهاي همسو سازي توليد و ميزان سفارشات با توجه به نمودار ها-

  توليد گذشته 
 نحوه در نظر گرفتن فرجه مناسب براي جلوگيري از تأخير در تحويل -

  سفارشات 
   نحوه محاسبه زمان تحويل محصول-

7      

  : مهارت 
   محاسبه توليد اسمي و واقعي دستگاهها و مقايسه آنها -
   برنامه ريزي تحويل سفارشات بر اساس ميزان توليد واقعي-
   محاسبه فرجه تحويل محصول و اعلام زمان نهائي تحويل سفارشات  -
 برنامه ريزي براي نزديك شدن توليد اسمي و واقعي و بالا بـردن بهـره                -

  وري توليد

  15    

  : نگرش 
   دقت در زمانبندي تحويل سفارشات و جلوگيري از تأخير در تحويل سفارشات توليدي-

  : ايمني 
-  

  : توجهات زيست محيطي 
-  

 لوازم  آموزشي ثابت -
كامپيوتر ، (موجود در كلاس 

ويدئو پروژكتور، ميز و 
  . )صندلي ،تخته وايت برد و
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
 

 زمان آموزش

 جمععملي نظري

  : عنوان توانايي 
   كنترل كيفيت توليدييتوانا

8  15  23  

  

    ايمني،نگرش   ، مهارت،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
   تعريف كيفيت -
   مدلهاي مديريت كيفيت توليد و خدمات-
   معيار هاي كيفي مورد نظر در صنعت سنگ -
   نقش كاركنان در ارتباط با كيفيت توليد -
  د كنترلي  وروش هاي رفع آن اشكالات كيفي در خط توليد و  خو-

8      

  : مهارت 
 كنترل كيفيت محصول بر اساس استاندارد هاي مورد نظر و درخواست -

  مشتريان 
حله از توليد و توجه به رفع اشكالات  كنترل محصول خروجي در هر مر-

  قبل از وارد شدن به مرحله بعدي توليد و خود كنترلي 
   كنترل شرايط كاري كاركنان و كمك به بهبود شرايط كاري-

  15    

  : نگرش 
   دستيابي به محصولات بدون نقص و مورد تأييد مشتريان-

  : ايمني 
-  

  : توجهات زيست محيطي 
-  

ــت  - ــي ثاب ــوازم  آموزش  ل
كامپيوتر ،  (موجود در كلاس    

ــز و    ــور، مي ــدئو پروژكت وي
  .)صندلي ،تخته وايت برد و

   فرم هاي كنترل كيفيت -

  

  
  
  
  



 11

  رد آموزش استاندا
  ي تحليل آموزشي   برگه-

 زمان آموزش

 جمععملي نظري

  : عنوان توانايي 
   مديريت كاركنان در سالن توليد و رفع تعارضاتييتوانا

15  30  45  
  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
   مديريت منابع انساني  تعريف-
   تعريف محيط سازماني و فرهنگ سازماني -
   تجزيه و تحليل شغل، شرح شغل و شرايط احراز شغل -
   روشهاي انگيزش كاركنان -
   فرايند اجتماعي كردن كاركنان در كارخانه-
روشهاي ارزيابي عملكرد علمي كاركنان و تخصيص پاداش و يا تنبيه بر -

  اساس آن 
  ع تعارض و مذاكره با كاركنان ومديران   فنون رف-
   قوانين كارگر و كارفرما -
   نحوه برخورد با اقليت ها و كاركنان خارجي در محيط كار -
   قوانين كار اتباع بيگانه-
     اصول سرپرستي-

15      

  : مهارت 
   تهيه شرح شغل و شرايط احراز شغل با هماهنگي مدير توليد-
   كنترل تعارضات در محيط كار و  بكار گيري فنون تعارض و مذاكره-
   ارزيابي عملكرد كاركنان تحت سرپرستي در كارخانه سنگبري-

  30    

  : نگرش 
  ركنان و رعايت حقوق و قوانين كار دقت در برخورد با كا-
     دقت در ارزيابي عادلانه كاركنان بر اساس عملكرد آنها-

  : ايمني 
-  

  : توجهات زيست محيطي 
-  

 لوازم  آموزشي ثابت -
كامپيوتر ، (موجود در كلاس 

ويدئو پروژكتور، ميز و 
  .) وصندلي ،تخته وايت برد

 فرم هاي ارزيابي عملكرد -
   كاركنان
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
 

 زمان آموزش

 جمععملي نظري

  : عنوان توانايي 
  كنترل  و برنامه ريزي ساعات كاري كاركنان بر اساس نياز كارخانهييتوانا

8  20  28  
  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
   اصول زمانبندي براي تعميرات ادواري دستگاهها -
 اصول زمانبندي و شيفت بندي ساعات كاري كاركنان و درخواست -

   مرخصي
   نحوه تنظيم و ارائه آئين نامه ها و بخش نامه هاي داخلي -
   روش برنامه ريزي ساعات كاري در ايام تعطيل و اضافه كاري-
   شناسنامه ملزومات مصرفي دستگاههاي خط توليد-

8      

  : مهارت 
   تعميرات ادواري ماشين آلات نظارت بر اجراي صحيح -
  ارائه و اجراي آئين نامه ها و بخش نامه هاي داخلي در سطح خط توليد -
 زمانبندي شيفت هاي كاري و ارائه اضافه كاري به كاركنان در ايام -

  تعطيل 
 مرخصي و نحوه اعطاي مرخصي به افراد با هماهنگي  كنترل برگه هاي-

  مدير توليد 
 ملزومـات مـصرفي ماشـين آلات و تجهيـزات و             روند مصرف  تشخيص -

  انجام اصلاحات و بهبود درروند مصرف

  20    

  : نگرش 
   كنترل صحيح شيفت هاي كاري و ميزان اضافه كاري افراد بر اساس نياز-

  : ايمني 
-  

  : يطي توجهات زيست مح
-  

ــت  - ــي ثاب ــوازم  آموزش  ل
كامپيوتر ،  (موجود در كلاس    

ــز و    ــور، مي ــدئو پروژكت وي
  ..)صندلي ،تخته وايت برد و

 فرم هـاي شـيفت بنـدي        -
ســـاعات كـــاري و فـــرم 

  مرخصي
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    برگه استاندارد تجهيزات ، مواد ، ابزار -

  شماره  تعداد   مشخصات فني  رديف

     نفر3 دستگاه براي هر 1  كامپيوتر   1
    كارگاه دستگاه براي هر 1  ويدئو پروژكتور   2
    يك عدد براي هر نفر  ميز و صندلي   3
    كارگاهيك عدد براي هر   تخته وايت برد   4
    يك نمونه از هر فرم به ازاي هر نفر  م هاي مورد نيازنمونه فر  5
    يك خط توليد براي هر كارگاه  خط توليد سنگ هاي ساختماني  6

        
        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

  
  

  : توجه 
  .  نفر در نظر گرفته شود 15 تجهيزات براي يك كارگاه به ظرفيت -
  .ه نفر محاسبه شود  ابزار به ازاء هر س-
  . مواد به ازاء يك نفر كارآموز محاسبه شود -
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  منابع و نرم افزار هاي آموزشي  - 

 شرح رديف

 جزوه ارائه شده توسط مدرس كلاس  1

  ها جزوات و كتابچه هاي ارائه شده توسط سازندگان دستگاه  2

  كتاب  قانون كار   3

4  
  

 ي رشـته هـا    يان دانشجو ي درس اصول سرپرست   يبل استفاده برا  قا) يمقدمات (يموزش اصول سرپرست  آ
:  نـشر  ، رضا خوش دامـن    ي، جماران يمي ابراه ، مسعود  ... ي و حسابدار  يريت مد ي، و مهندس  ي فن يوتر،كامپ

  تورنگ 

 
  
  
  


