
 

 

  

 معاونت پژوهش، برنامه ريزي و سنجش مهارت 

 دفتر پژوهش، طرح و برنامه ريزي درسي 

 

 استاندارد آموزش شغل 
 

 مدير ساخت قطعات خارج از كارخانه 

 

 گروه شغلي      

 مديريت صنايع

 كد ملي آموزش شغل 

1 0 0 0 1 0 0 7 3 0 4 4 2 3 1 

شناسه  نسخه

 شايستگي

سطح  شناسه گروه شناسه شغل

 مهارت
ISCO-08 
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   و برنامه هاي درسيدفتر طرح  :نظارت بر تدوين محتوا و تصويب  
    7-3/1/18/00 :شغلآموزش كد ملي شناسايي 
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 :مديريت صنايعاعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته
  
  
  
 

 :شغلآموزشهمكار براي تدوين استانداردحوزه هاي حرفه اي و تخصصي
  اداره كل آموزش فني و حرفه اي استان زنجان -
  
-   

 :فرآيند اصلاح و بازنگري
-  
-  
 



 

 

 
 
 
 
 
 

    شايستگي  شغلآموزش تهيه كنندگان استاندارد 

  ايميل تلفن و، آدرس    قه كار مرتبطساب  شغل و سمت   رشته تحصيلي آخرين مدرك تحصيلي   نام و نام خانوادگي  رديف

مهندســــــي  فوق ليسانس  محمد ذوالفقاري  1
 صنايع

مـــــديرعامل و 
ــيم  ــو تــ عضــ
استانداردنويســي 
شركت مهندسي 

  تدوين دانش

 08612222332:تلفن ثابت   سال16

  09188622481: تلفن همراه 
ــل  : ايميــــــــــــــــــــ
methodcg@gmail.com  

2  

 فوق ليسانس  منصور صالحي
مهندســــــي 

 صنايع

ــدير  ــاوري م فن
اطلاعـــــــات  
شركت مخابرات 

  استان مركزي
  سال11

 2226222:تلفن ثابت 

  09188615398: تلفن همراه 
: ايميل 

m_salehi@arkbus.ne 

 زهرا ميرزاده مدرسي  3

 فوق ليسانس
مهندســــــي 

 صنايع

كارشناس طـرح  
  و برنامه درسي

 سال 7

66569900:تلفن ثابت   

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :تعاريف
  : استاندارد شغل 

 سـتاندارد حرفـه اي نيـز گفتـه     ات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كـار را گوينـد در بعضـي از مـوارد ا    مشخص
  .مي شود

  : استاندارد آموزش 
  . ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل  نقشه

  :  نام يك شغل 
  . وانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود به مجموعه اي از وظايف و ت

  : شرح شغل 
هـا ،  بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حوزه شغلي ، مسئوليت 

  . شغل شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز 
  : طول دوره آموزش 

  . يك استاندارد آموزشي  ات مورد نياز براي رسيدن بهحداقل زمان و جلس
  : ويژگي كارآموز ورودي 

  . حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود 
  :كارورزي

وزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماكت صورت مـي گيـرد و ضـرورت    كارورزي صرفا در مشاغلي است كه بعد از آم
د در محـل آمـوزش بـه صـورت     مانند آموزش يك شايستگي كه فر.(دارد كه در آن مشاغل خاص محيط واقعي براي مدتي تعريف شده تجربه شود

  .)مكان واقعي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نمي گرددبا استفاده از عكس مي آموزد و ضرورت دارد مدتي در يك  تئوريك
  : ارزشيابي 

كتبـي عملـي و اخـلاق    ، عملـي  بخـش   ه، كه شـامل س ـ فرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير 
  . اي خواهد بود  حرفه

  : صلاحيت حرفه اي مربيان 
  .آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود حداقل توانمندي هاي 

  : شايستگي 
  . توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد 

  : دانش 
، رياضي (كه مي تواند شامل علوم پايه  اناييحداقل مجموعه اي از معلومات نظري و توانمندي هاي ذهني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا تو

  . ، تكنولوژي و زبان فني باشد  )، زيست شناسي، شيمي فيزيك 
  : مهارت 

  . معمولاً به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود . حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي 
  : نگرش 

  .  اخلاق حرفه اي مي باشد  براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني ومجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه 
  : ايمني 

  .مواردي است كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود 
  :توجهات زيست محيطي 

 .مترين آسيب به محيط زيست وارد گرددملاحظاتي است كه در هر شغل بايد رعايت و عمل شود كه ك



 

 
 

 
 

  :  1شغلاستاندارد آموزش نام 

  مدير ساخت قطعات خارج از كارخانه

 :شغلاستاندارد آموزش شرح 

هاي مدير برنامه ريزي و  مدير ساخت قطعات خارج از كارخانه شغلي است در حوزه مديريت و صنايع كه دارنده آن علاوه بر شايستگي

برآورد قيمت تمام  -قطعاتزمان سنجي و زمانبندي توليد و تأمين و تعيين سطح كيفيت  -طرح ريزي برون سپاري كنترل توليد قادر به 
اين شغل با مدير توليد، مدير تداركات، مدير . مي باشد بازرسي جريان توليد و تحويل قطعات -انتخاب تأمين كنندگان -شده انجام كار

  .مهندسي و مدير تضمين كيفيت در ارتباط ميباشد
  :وروديرآموز ويژگي هاي كا

  يا مديريت صنعتيليسانس مهندسي صنايع:ميزان تحصيلات حداقل
  سلامت كامل از نظر ذهني ، بينايي ، شنوايي و توانايي بكارگيري هر دو دست: توانايي جسمي حداقل 

  -:مهارت هاي پيش نياز
:آموزش دوره طول

 اعتس195    :    طول دوره آموزش                   
  ساعت 65      :    ـ زمان آموزش نظري               
  ساعت 130     :    ـ زمان آموزش عملي                

  ساعت  -   :     كارورزي                       زمان ـ 
   ساعت -     :    ـ زمان پروژه                            

 )به درصد( بودجه بندي ارزشيابي 

  %25:  كتبي - 

  %65:عملي  - 

  %10:اخلاق حرفه اي  - 

:صلاحيت هاي حرفه اي مربيان

 سال سابقه كار مرتبط4ليسانس مهندسي صنايع و يا مديريت صنعتي با
  

 

 

                                                 
١   . Job Description 



 

 
 

 

 

  
  
  
  ) : اصطلاحي ( تعريف دقيق استاندارد  ٭

زمان و تعيين سطح كيفيت  ،طرح ريزي برون سپارير به قادمدير ساخت قطعات خارج از كارخانه ضمن شناسايي شناسايي تامين كنندگان 
 بازرسي جريان توليد و تحويل قطعات ،انتخاب تأمين كنندگان ،برآورد قيمت تمام شده انجام كار ،قطعاتسنجي و زمانبندي توليد و تأمين 

  .مي باشد
  
  
  
  ) :و اصطلاحات مشابه جهاني ( اصطلاح انگليسي استاندارد  ٭
  
  
  
  
  : استانداردها و رشته هاي مرتبط با اين استاندارد مهم ترين  ٭
  برنامه ريزي توليد- 
  كنترل پروژه - 
 - SCM  
  
  
  :جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسيب شناسي و سطح سختي كار  ٭

  ......................................طبق سند و مرجع        جزو مشاغل عادي و كم آسيب  : الف 

  ......................................طبق سند و مرجع                نسبتاً سخت    جزو مشاغل: ب 

  ........................................طبق سند و مرجع           جزو مشاغل سخت و زيان آور  : ج 

            نياز به استعلام از وزارت كار    :  د 

  



 

  
 
 

 

 

                       2شغلآموزش استاندارد 
  3ها شايستگي  - 

 عناوين رديف

  طرح ريزي برون سپاري 1
 تعيين سطح كيفيت قطعات 2

 زمان سنجي و زمانبندي توليد و تأمين قطعات  3

 برآورد قيمت تمام شده انجام كار  4

  انتخاب تأمين كنندگان  5
  بازرسي جريان توليد و تحويل قطعات  6

 

 

 

 

 

 
 

                                                 
١. Occupational Standard      
٣ . Competency  



 

 
  دارد آموزش استان

   ي تحليل آموزش برگه -

  : عنوان 
  طرح ريزي برون سپاري

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

12 21 33 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه    :دانش
  ديتا پروژكتور
  تخته وايت برد
  نتخته پاك ك

  ماژيك حداقل دو رنگ

موردي يا اضطراري، متمركز (برون سپاري و مزايا و انواع آن -
  ...)و غير متمر كز و 

1  
    

      0.5  ) جزيي و متوسط و عمده(انواع برون سپاري از نظر كميت  -

ــنعتي و    - ــاركت ص ــد و مش ــپاري تولي ــرون س ــاي ب روش ه
  0.5  پيمانكاران فرعي

    

      SCM (  1( جيره تامينلجستيك و مديريت زن -

ظرفيت توليد، سود دهي، اسـتراتژيك ،  (اهداف برون سپاري  -
  1  ....) كاهش هزينه ، تامين رضايت مشتري ، رقابت پذيري و 

    

ــرون ســپاري   - ــديريت ب ــديريت اطلاعــات ، ( المانهــاي م م
  0.5  ) لجستيك و روابط 

    

      0.5  دامنه برون سپاري در فعاليت ها  -

      1  نواع روش هاي ارزيابي و انتخاب تامين كنندگان  ا -

      1  انواع روشهاي طراحي فرآيند مديريت زنجيره تامين -

توليد، موجودي، محل، حمـل و  (محرك هاي زنجيره تامين  -
  0.5  )نقل و اطلاعات

    

      0.5  اصول برنامه ريزي برون سپاري -

      1  ) عايب آنها مزايا و م( انواع مدل هاي برون سپاري  -

، تعداد محصـول،  و نحوه تحليل آن شامل نوع مشتريانبازار  -
آستانه تحمل مشتريان، تنوع محصول، سطح خـدمات، قيمـت،   

  سرعت در نوآوري، سهم بازار
1  

    

      1  استراتژي هاي برون سپاري -

      1  )ماتريس مشاوران بوستون (  BCGمدل  -



 

  
 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  طرح ريزي برون سپاري

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

   

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

      :مهارت 

انتخاب مدل برون سپاري متناسب بـا بـازار وعمرمحصـول     -

  ...و
  2  

  

    2.5    يه استراتژي برون سپاريته  -

    2    انتخاب مدل برون سپاري براي بنگاه -

    3    طراحي ساختار مديريت زنجيره تامين و برون سپاري  -

    3    تهيه شرح خدمات -

جمع آوري اطلاعات بازار شامل تعـداد و تنـوع محصـول،     - 
مشتريان،  سطح خدمت و قيمت و بر آورد سرعت در نوآوري 

  ...ل و محصو
  3.5  

  

    3    جهت تحليل بازار محصولات بنگاهBCG تهيه ماتريس -

    2    منفعت -تدوين چك ليست هزينه  -

  :نگرش 
مثبت انديشي و ايجـاد اطمينـان و اعتمـاد متقابـل ميـان همكـاران بـه منظـور كسـب           -

  اطلاعات بيشتر در طراحي جزئيات زنجيره تأمين
ثري از اطلاعات و ديد همه جانبه و كيفيت گـرا و دقيـق در   آينده نگري و استفاده حداك -

  طرح ريزي برون سپاري بنگاه 
حفظ تعامل ميان همكاران سازمان جهت برقراري ارتباط مـوثر و خـوب در اخـذ نقطـه      -

  نظرات ايشان
 :توجهات زيست محيطي 

- 
 



 

 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  كيفيت قطعات تعيين سطح

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

8 17 25 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه    :دانش 
  ديتا پروژكتور
  تخته وايت برد
  تخته پاك كن

  ماژيك حداقل دو رنگ

      Design specification (  1.5(مشخصات طراحي محصول -

مشخصات كـالا ـ امكانـات    ( عوامل موثر در كيفيت طراحي  -
  )توليد ـ مواد اوليه ـ هزينه تمام شده و قابليت اطمينان 

2  
    

      1  مراجع استانداردهاي كيفيت كالا -

      1  بسته بندي و انواع آن  -

      1.5  اصول و نحوه تحويل محصول -

      1  )گارانتي و وارانتي(ني شرايط پشتيباني ف -

    :مهارت 

    2    برنامه ريزي و هدف گذاري سطح مرغوبيت كالا و قطعات -

    2    تعيين خصوصيات كيفي قطعات  -

و گلوگـاه هـاي   ) Test points(تعيين تسـت پوينـت هـا     -
  كيفيت 

  3  
  

    2.5    تعيين ويژگي ها و شاخص هاي ارزيابي كيفيت محصول -

    1    دهي شاخص هاي كيفيت محصول امتياز -

بسـته بنـدي ، كيفيـت و    ( تعيين شرايط تحويـل محصـول    -
  )كميت و قيمت

  2  
  

    2.5    تعيين شرايط تأمين مواد اوليه قطعات -

    1    تعيين شرايط پشتيباني، آموزش و مستندات فني -

    1    تعيين شرايط گارانتي، پشتيباني و خدمات پس از فروش -
  
  
  



 

 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  تعيين سطح كيفيت قطعات

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

   

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

    :نگرش 

  جه به عمر و نوع استفاده از آنكيفيت گرايي و توجه به كيفيت  محصول با تو -

  توجه به ويژگيها و كيفيت مورد نظر در برون سپاري قطعات و محصولات -

  : ايمني و بهداشت 
-  
- 

  :توجهات زيست محيطي 
- 
-  

 



 

 

 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
 قطعات  زمان سنجي و زمان بندي توليد و تأمين

  

 ان آموزشزم

 جمع عملي نظري  

8 16 24 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه    :دانش
  ديتا پروژكتور
  تخته وايت برد
  تخته پاك كن

  ماژيك حداقل دو رنگ

      1  )ت، طراحيتأمين، توليد، توزيع، نظار( انواع فرآيندها  -

      2  اصول برنامه ريزي توليد، توزيع، تأمين -

      1  اصول زمان سنجي تأمين و توليد -

      1  اصول زمان سنجي توزيع و حمل و نقل -

      1  اصول زمان سنجي پشتيباني -

      1  ماشين -اصول بالانس انسان  -

      1  ماشين -اصول بالانس ماشين  -

    :مهارت 

    3    ه برنامه توليد و تأمينتهي  -

    3    تهيه برنامه توزيع   -

    2.5    سنجي تأمين و توليد  زمان  -

    2.5    سنجي توزيع و حمل و نقل زمان  -

    2.5    سنجي پشتيباني زمان  -

    2.5    ماشين -ماشين و ماشين  -بالانس انسان   -

  :نگرش 
 و زمان سنجي برون سپاريتعهد و مسئوليت پذيري در برنامه ريزي-

  : ايمني و بهداشت 
- 

 :توجهات زيست محيطي 
- 

 



 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  برآورد قيمت تمام شده انجام كار

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

12 24 36 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،زات تجهي
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه    :دانش
  ديتا پروژكتور
  تخته وايت برد
  تخته پاك كن

  ماژيك حداقل دو رنگ

ــرآورد نيروهــاي توليــدي و پشــتيباني    - ــر (روش هــاي ب غي
  0.5  ) توليدي

    

هاي برآورد حقوق و مزاياي پرسنل توليدي و  روش  -
  غيرتوليدي 

  )حمه، رفاه، آموزش، ارزيابياستخدام، حق الز(
0.5  

    

زيربنايي، تأسيسـات، ماشـين آلات،   (هزينه هاي سرمايه اي  -
  1  ... )حمل و نقل، لوازم اداري و 

    

نيروي انسـاني ، تعميـرات و نگهـداري    ( هزينه هاي ساليانه  -
دارايي هاي ثابت ،استهلاك ، پيش بيني نشـده، قبـل از بهـره    

 )اير هزينه هابرداري مواد اوليه و س
1  

    

      0.5 هزينه هاي ثابت و متغير -

      0.5  بازده فروش و بازده سرمايه گذاري  -

روش هاي محاسبه نقطه سر به سر و ظرفيت در نقطه سربه  -
و هزينه هاي غيـر  ) واقعي(بااحتساب هزينه هاي عملياتي (سر 

  ))نقدي(عملياتي 
1  

    

و نسـبت هـاي حاشـيه     بازده ارزش ويـژه دارايـي و فـروش    -
  0.5  فروش و سود

    

      0.5  نرخ و دوره بازگشت سرمايه  -

ارزش (روش هاي تحليل اقتصادي مناسـب بـا عمـر پـروژه      -
 و نرخ بازده حسابداري  (IRR)فعلي خالص، نرخ بازده داخلي 

(ARR) (  
2  

    

      1  ريسك سرمايه گذاري و ضريب تغييرپذيري -

      1  حاشيه فروشنحوه قيمت گذاري و   -

      1 اصول تنظيم صورت هاي مالي -

      1  قراردادهاي برون سپاري و تعهدات في مابين -



 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  برآورد قيمت تمام شده انجام كار

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

   

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط زيست محيطيتوجهات 

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

      :مهارت 

    2    برآورد سرمايه گذاري مورد نياز توليد  -

    1    انتخاب نوع سرمايه گذاري مناسب با چشم انداز -

سرمايه ثابـت ، در  ( برآورد كل هزينه هاي سرمايه گذاري  -
  3    مورد نياز طرح) گردش و هزينه هاي قبل از بهره برداري

  

    3  برآورد هزينه هاي ثابت و متغير-
    1    محاسبه قيمت تمام شده -

    0.5    محاسبه بازده فروش و سرمايه گذاري  -

    2    نقطه سربه سر محاسبه نقطه سر به سر و ظرفيت در  -

    1    محاسبه بازده ارزش ويژه دارايي و فروش -

    0.5    محاسبه نسبت هاي حاشيه فروش و سود -

    0.5    محاسبه نرخ و دوره بازگشت سرمايه -

    2.5    تحليل اقتصادي پروژه متناسب با عمر آن -

    1.5    برآورد ريسك سرمايه گذاري و حاشيه امنيت -

    0.5    ريب تغييرپذيريمحاسبه ض -

    1   قيمت گذاري محصول -

    1   و زيان تحليل سود  -

    2   برنامه ريزي سود، فروش و هزينه  -

انتخاب مناسبترين نوع قرارداد مورد نياز طرح با توجه بـه    -
بهره، سرعت توليد و زمان تحويل، نحوه پرداخت هزينه هـا،  

  ...خدمات پس از فروش و 
  1  

  

  
  
  
  



 

  
 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  برآورد قيمت تمام شده انجام كار

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

   

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط زيست محيطيتوجهات 

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

    : نگرش

درآمـد و هزينـه در جهـت     تعهد در انتخـاب و نحـوه سـرمايه گـذاري و در نظرگـرفتن      -
  سوددهي بيشتر

  مسئوليت پذيري در بررسي طرح با در نظرگرفتن بهره وري مناسب -
  : ايمني و بهداشت 

-  
 :توجهات زيست محيطي 

- 
- 

 



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  انتخاب تأمين كنندگان

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

13 26 39 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه    :دانش
  ديتا پروژكتور
  تخته وايت برد
  تخته پاك كن

  ماژيك حداقل دو رنگ

شــناخت رقبــا، حجــم(فكيكــي بــازارروش هــاي شــناخت ت-

  )بازار،سهم بازار ، روشهاي رقابت ، رونق بازار
1  

    

ثبات،قيمت،زمـان، انبـارداري ،(عوامل موثر در برون سپاري-

  )نگهداري و بسته بندي، حمل و نقل 
1  

    

ــل- ــل ونقـ ــاي حمـ ــتم هـ ــأمين(سيسـ ــافت،محل تـ مسـ

  ...)مواداوليه،گمركي و
0.5  

    

      1 (SPR)عملكرد توليدكنندگان و تأمين كنندگانمدل ارزيابي -

نقش و اهميت و جايگاه گـردش مناسـب و انتقـال صـحيح-

  اطلاعات در موثرتر نمودن فرآيندها و مديريت 
1  

    

      2 عناصر سيستم اطلاعاتي زنجيره تامين-

): شناســـايي تـــأمين كننـــدگان(روشـــهاي منبـــع يـــابي  -
  ... قصه باز، بانكهاي اطلاعاتي و فراخوان،مناقصه محدود، منا

1.5  
    

تدوين شـرح خـدمات، شناسـايي،(فرآيند منبع يابي سازمان-
دعوت، اخذ پيشنهاد، بررسي اسناد، بررسـي سـوابق، مصـاحبه،    

  )بازدبد، ارزيابي، امتياز دهي، تصميم گيري، عقد قرارداد
1  

    

      2  فنون مذاكره و ارتباط مؤثر -

      1 اشتراك گذاري اطلاعات انواع روش هاي-

      1  انواع روش هاي سنجش كارايي  -

  
  
  
  



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  انتخاب تأمين كنندگان

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

   

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

      :مهارت 

    1   تعيين سورس تأمين كنندگان-

    1.5    منبع يابي-

مذاكره، مصاحبه، متقاعد سـازي و توافـق اوليـه بـا تـأمين-
  كنندگان

  2    

    1.5    سنجش كارايي-

    2   ارزيابي تأمين كنندگان-

    2.5   چك ليستها و ماتريس هاي اطلاعاتيتدوين -

    2.5   تصميم گيري و انتخاب و توسعه تأمين كنندگان-

طراحي دياگرام ارتباطي فرآينـدي حمـل و نقـل، سـفارش-
دهي، ساخت، تغيير سفارش، زمانبندي توليد، تداركات و انبـار  

  داري  
  4  

  

    3   تعيين جزييات زنجيره تأمين -

    3   ذاري اطلاعاتاشتراك گ-

گـذاران سـازمان ، تامين كنندگان ،سرمايه(تحليل ذينفعان -
  )كاركنان و مشتريان

  3  
  

  :نگرش 
مثبت انديشي و ايجـاد اطمينـان و اعتمـاد متقابـل ميـان همكـاران بـه منظـور كسـب           -

  اطلاعات بيشتر در طراحي جزئيات زنجيره تأمين 
  
  
  
  



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  انتخاب تأمين كنندگان

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

   

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

به منظور تدوين دقيق چك ليستها و مـاتريس هـاي   جزيي نگري در اطلاعات دريافتي-
  اطلاعاتي

  

 تصميم گيري به هنگام و سعي در كاهش مراكز تصميم گيري-
 دقت و سرعت در تحليل و پردازش اطلاعات-
 برنده در برقراري ارتباط مؤثر -نگرش برنده -
بـه صـورت    جزئي نگري، مثبت انديشي  و تصميم گيـري بـر اسـاس اطلاعـات و نـه     -

  شهودي به منظور مديريت اجراي اصلاحات
 دقت و سرعت در تحليل و پردازش اطلاعات-

  : ايمني و بهداشت 
- 

 :توجهات زيست محيطي 
- 

 

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  بازرسي جريان توليد و تحويل قطعات

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

12  26 38 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  رايانه    :دانش
  ديتا پروژكتور
  تخته وايت برد
  تخته پاك كن

  ماژيك حداقل دو رنگ

      1  )كيفيت، كميت،قيمت، منبع و زمان(اصول تحويل  -

ــ نمونـه   ) Inspection( بازرسي( مدل هاي كنترل كيفيت  -
  ) Control chart(ـ نمودار كنترل )  Sampling(برداري 

1  
    

      1  ) مشاهده ، به وسيله ماشين ( انواع بازرسي  -

بررسي وارده ها ـ بررسـي جريـان توليـد ـ      ( مراحل بازرسي  -
  ) بررسي محصول نهايي 

0.5  
    

، حجم فعاليت ها(وليد جريان يا خط تعوامل موثر در بازرسي  -
هزينه بازرسي، هزينـه عـدم بازرسـي، نقـاط بازرسـي و زمـان       

  ) بازرسي
1  

    

بـالا بـودن ضـايعات ـ     (عوامل موثر در انتخاب نقاط بازرسي  -
  )پايين بودن هزينه بازرسي 

0.5  
    

تك مرحلـه اي ـ دو مرحلـه    ( روش نمونه گيري مورد قبول  -
  ) اي ـ چند مرحله اي ـ مستمر 

1  
    

      0.5  روش نمونه گيري بر اساس حداقل هزينه  -

      OC (  0.5( منحني مشخصات عملياتي  -

      b(  0.5(و ريسك مصرف كننده ) a(ريسك توليد كننده  -

و غيـر قابـل قبـول    ) AQL( قابـل قبـول   ( سطوح كيفيـت   -
)LTPD ( و سطوح قبولي كيفيت )C( (  

0.5  
    

      0.5  بحراني يا نسبت حساسيتو نرخ ) F(درصد خرابي  -

      1  قوانين احتمالات شرطي و توزيع پوآسن -
  
  
  



 

  
  
  

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  بازرسي جريان توليد و تحويل قطعات

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

    

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

          :  انشد

      0.5  شاخص ارزيابي هزينه توليد -

      AOQ (  0.5( روش متوسط كيفيت خروجي  -

      0.5  )وصفي  –متغير ( انواع نمودار هاي كنترل  -

      0.5  فرمهاي تحويل و روش هاي گزارش نويسي تحويل كالا  -

      0.5  روش هاي تدوين صورت جلسات تحويل موقت و دائم -

    :مهارت 

    3    انتخاب روش نمونه گيري  -
    3    نمونه گيري به روشهاي مستمر و حداقل هزينه   -
    3   اندازه گيري ، رسم و تحليل منحني مشخصه هاي عمليات  -
    2    محاسبه ريسك توليد كننده و مصرف كننده -
    3    ي اقتصادي سيستم نمونه برداري ارزياب -
    3    تعيين تعداد نقاط بازرسي و محل آن -
    2    برآورد هزينه هاي كنترل كيفيت  -
    2    بررسي وارده ها  -
    2    بررسي جريان توليد  -
    1    تهيه گزارش تحويل -
    2    تدوين صورت جلسات تحويل موقت و دائم -
  
  
  



 

  
  

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  بازرسي جريان توليد و تحويل قطعات

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

    

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

    :نگرش 

  ون به صرفه ترين روش كنترل كيفيت نسبت به شاخص بهره وري آنانتخاب  مقر-
 دقت در انجام بازرسي ها و عدم چشم پوشي از معايب جزئي-
 صداقت در ارائه گزارش-

  : ايمني و بهداشت 
- 
- 

 :توجهات زيست محيطي 
- 
- 

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

  
 

    برگه استاندارد تجهيزات -                 
  توضيحات   تعداد  مشخصات فني و دقيق نام رديف

 :  SpcباP4 حداقل  رايانه مربي  1

1G RAM ,256 MVGA 

,LCD15, DVDRW, CPU 2.66 

Dual Core 

 عدد 1به ازاي هر كارگاه   عدد1

 DP:2000 lumens  ديتا پرژكتور و پرده مربوطه  2

Sc: 1.6*2.4 m 
 عدد 1به ازاي هر كارگاه   عدد1

 عدد 1به ازاي هر كارگاه   عددLaser Jet 1300 1  پرينتر  3
  صندلي گردان  ميز و صندلي مربي  4

Dim Desk :1*1.6 m  
 عدد 1به ازاي هر كارگاه   عدد1

  عدد 1به ازاي هر نفر   عدد15  صندلي دسته دار دانشجويي  ميز و صندلي كارآموز  5
 دعد 1به ازاي هر كارگاه   عددDim Board:1.6*2.4 m  1  تخته وايت برد  6

  : توجه 
  . نفر در نظر گرفته شود  15تجهيزات براي يك كارگاه به ظرفيت  -

 

  برگه استاندارد مواد  -                  
  توضيحات   تعداد  مشخصات فني و دقيق  نام  رديف

  عددي 500  بسته A4 70 or 80 gr 1  كاغذ  1
  عدد 2از هر رنگ   عدد8  آبي و سبز و معمولي در چهار رنگ مشكي، قرمز ، وايت برد  ماژيك  2

  عدد 20  خودكار آبي، مشكي، قرمز ،سبز  نوشت افزار  3
  عدد 1از هر رنگ 

  به ازاي هر سه نفر
  عدد 1به ازاي هر كارگاه   عدد1  فومي  تخته پاك كن  4

  : توجه 
  .محاسبه شود  نفر 15و يك كارگاه به ظرفيت مواد به ازاء يك نفر  -

 

    برگه استاندارد ابزار  -                  
  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق نام رديف

        ندارد  1

         

  : توجه 
  .ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود  -



 

  
 
 

 

 

 ) اصلي مورد استفاده در تدوين و آموزش استاندارد (نرم افزار هاي آموزشيمنابع و -

 ناشر يا توليد كننده محل نشر سال نشر مترجم مولف عنوان منبع يا نرم افزار رديف

 آواي پاتريس تهران 1387 - دكتر هايده متقي مديريت توليد و عمليات 1

2  
ارزيابي اقتصادي طرح هاي 

  )جلد اول(صنعتي 
مهندس حسن 

  اكبري
  نور علم  همدان  1385  -

  ويرايش  تهران  1383  -  حبيب اله جوانمرد  مديريت لجستيك  3
 

 

 

 علاوه بر منابع اصلي  ) پيشنهادي گروه تدوين استاندارد ( ساير منابع و محتواهاي آموزشي  - 

 مولفين/ مولف  سال نشر نام كتاب يا جزوه رديف
  /مترجم

 مترجمين
 توضيحات شرنا محل نشر

 1386 مديريت توليد 1
دكتر سيد 
 مهدي الواني

 مشهد -

آستان 
قدس 
 رضوي

  

 

  فهرست سايت هاي قابل استفاده در آموزش استاندارد
  رديف  عنوان

 1  ندارد

 2 

 

  فهرست معرفي نرم افزارهاي سودمند و مرتبط 
  ) نرم افزارهاي اصلي علاوه بر ( 

  توضيحات  آدرس تهيه كننده عنوان نرم افزار رديف

        ندارد  
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