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 ريزي درسي، طرح و برنامهدفتر پژوهش نظارت بر تدوين محتوا و تصويب استاندارد :

 732120530270011 : شايستگيآموزش كد ملي شناسايي 

 فناوری اطلاعاتمديريت  ريزی درسي  :اعضاء کارگروه برنامه

آخرين مدرک  نام و نام خانوادگي رديف

 تحصیلي 

 سابقه کار شغل و سمت رشته تخصصي

 سال17 مربي سازمان فني و حرفه ای  کامپیوتر کارشناسي  زهرا ارباب ديزچه 1

 سال17 مربي سازمان فني و حرفه ای  کامپیوتر کارشناسي  مرضیه شب خوان 2

 سال 21 رياست مرکز کارآفريني کارشناسي ارشد حسین رمضانپور 3

 سال12 مربي سازمان فني و حرفه ای  زبان و ادبیات فارسي کارشناسي  مريم نمديان مجرد 4

 سال12 مربي سازمان فني و حرفه ای  زبان و ادبیات فارسي کارشناسي  نرگس نمديان مجرد 5

 سال 13 مربي سازمان فني و حرفه ای  کامپیوتر کارشناسي ارشد عظیمه شريف 6

 سال 13 مربي سازمان فني و حرفه ای  کامپیوتر کارشناسي ارشد زينب مشرقي 7

8 
 محمدرضا 

 کنجه مرادی
 مديريت فناوری اطلاعات کارشناسي ارشد

دبیر کارگروه برنامه ريزی 

 درسي فناوری اطلاعات
 سال14

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اي كشور بوده و هرگونه سوء استفاده مادي متعلق به سازمان آموزش فني و حرفهكلیه حقوق مادي و معنوي اين استاندارد 

 و معنوي از آن موجب پیگرد قانوني است.

 ريزي درسيطرح و برنامه، دفتر  پژوهش :آدرس

 اي كشور سازمان آموزش فني و حرفه جنوبي،خیابان خوش نبش ، تهران، خیابان آزادي

                                            66583658دورنگار       

                    66583628تلفن           

 rpc@irantvto.irآدرس الكترونیكي : 
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 تعاريف : 
 استاندارد شغل : 

سايسنيزسگف هساردسحرفهسخخ اندگو ندسدرسبعضخخ سازسمواردساهايسموردسنيازسبرايسعملكردسموثرسدرسمحيطسكارسراسهاسوستوانمنديمشخخاتخخايستخخا  خخ   
س.تودم 

 استاندارد آموزش : 
سهايسموجودسدرساس انداردستغل.سيس ادگيريسبرايسرسيدنسبهستا     نقشه

 نام يك شغل :  
سستود.رودساطلاقسم هايسخاصسكهسازس كستاصسدرسسطحسموردسنظرسان ظارسم ايسازسوظا فسوستوانمنديبهسمجموعه

 شرح شغل : 
تاملسمهمبيانيه شاغلسد  رسدرس كايس تغلسباسم تغل،سكارهاسسارتباطس تغلسازسقبيلسجا  اهس اسعنوانس صرس كس تغل ،سم ئوليتستر نسعنا ها،سحوزهس

سترا طسكاريسوساس انداردسعملكردسموردسنيازستغل.س

 طول دوره آموزش : 
ساردسآموزت .سحداقلسزمانسوسجل ايسموردسنيازسبرايسرسيدنسبهس كساس اند

 ويژگي كارآموز ورودي : 
سرود.سها  سكهسازس كسكارآموزسدرسهن امسورودسبهسدورهسآموزشسان ظارسم هاسوستوانا  حداقلستا     

 كارورزي:
ضروريسداردسگيردسوسريسم كارورزيسصرفاسدرسمشاغل ساستسكهسبعدسازسآموزشسنظريس اسهم امسباسآنسآموزشسعمل سبهسصوريسمحدودس اسباسماكتسصو

سزشسبهسصوريستئور كدسدرسمحلسآموكهسدرسآنسمشاغلسخاصسمحيطسواقع سبرايسمدت ستعر فستدهستجربهستود.)مانندسآموزشس كستا     سكهسفر
سگردد.(م نآموزدسوسضروريسداردسمدت سدرس كسمكانسواقع سآموزشسعمل سببيندسوستاملسب ياريسازسمشاغلسباساس فادهسازسعكسسم 

 ارزشيابي : 
ايسمل سوساخلاقسحرفهك ب سع،سعمل باشسسه،سكهستاملسسآوريستواهدسوسقضاويسدرسموردسآنكهس كستا     سبدستسآمدهساستس اسخيرفرآ ندسجمع
سخواهدسبود.س

 اي مربيان : صلاحيت حرفه
سرود.ايسكهسازسمربيانسدورهسآموزشساس انداردسان ظارسم هايسآموزت سوسحرفهحداقلستوانمندي

 شايستگي : 
سهاسوسترا طسگوناگونسبهسطورسموثرسوسكاراسبرابرساس اندارد.ستوانا  سانجامسكارسدرسمحيط

 دانش : 
تا     س استوانا  ايسازسمعلومايسنظريسوستوانمنديحداقلسمجموعه سيدنسبهس كس تاملسعلومسپا ه)كهسم سهايسذهن سلازمسبرايسر ض تواندس ،سر ا

سبانسفن سباتد.س،ستكنولوژيسوسز(،سز  تستناس ،ستيم فيز ك

 مهارت : 
ستود.سهايسعمل سارجاعسم حداقلسهماهن  سبينسذهنسوسج مسبرايسرسيدنسبهس كستوانمنديس استا     .سمعمولاًسبهسمهاري

 نگرش : 
سباتد.سسايسم فههايسغيرسفن سوساخلاقسحرايسازسرف ارهايسعاطف سكهسبرايستا     سدرس كسكارسموردسنيازساستسوستاملسمهاريمجموعه

 ايمني : 
ستود.موارديساستسكهسعدمس اسانجامسندادنسصحيحسآنسموجبسبروزسحوادثسوسخطرايسدرسمحيطسكارسم 

 توجهات زيست محيطي :

 ملاحظات ساستسكهسدرسهرستغلسبا دسرعا تسوسعملستودسكهسكم ر نسآسيبسبهسمحيطسز  تسواردسگردد.
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 شايستگي: استاندارد آموزش نام 

 با استفاده از هوش تجاري Excelايجاد داشبورد بر پايه 

 :ي شايستگاستاندارد آموزش شرح 

مي  فناوری اطلاعاتاز شببايسببتگي های حوزه مديريت با اسببتداده از هوش تجاری  Excelايجاد داشببرورد بر یايه 
در   Data Model، ايجاد  Power Queryدر   داده هادريافت و ويرايش باشد. از شايستگي های شامل کارهاي

Power Pivot  ، گزارشگیری باPivot Table    و ساخت نمودار یويا باPivot Chart وSlicer  گزارش  ،
و    Dashboardدر Daxو فرمول نويسببي   بکارگیری توابع،  Power Viewو    Power Mapگیری با 

 ( مي باشد.Biو هوش تجاری)   Dashboardدر Sparklinesو  ساخت نمودارها (Biهوش تجاری)
 : وروديهاي كارآموز ويژگي

 كامپیوترديپلم حداقل میزان تحصیلات : 

  ذهنيي و داشتن سلامت كامل جسم:  و ذهني حداقل توانايي جسمي

  ندارد : نیازهاي پیشمهارت

:آموزش دوره  طول  

 ساعت 100  طول دوره آموزش                    :   

 اعتس 29  :       ـ زمان آموزش نظري             

 ساعت 76     :  ـ زمان آموزش عملي               

 ساعت  -  :                كارورزي            زمان ـ 

  ساعت   - :              ـ زمان پروژه                   

 بندي ارزشیابي) به درصد ( بودجه

 %25كتبي :  - 

 %65عملي : -

 %10اي :اخلاق حرفه -

 اي مربیان :هاي حرفهصلاحیت

 سال سابقه کار 3با حداقل  کامپیوتر کارشناسيتحصیلات  حداقل
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 تعريف دقیق استاندارد)اصطلاحي( :  ٭

، يعني مي باشدداشبورد معمولا از مجموعه اي از عناصر گرافیكي تشكیل شده قادر به پیوستن به منابع متنوع 

اطلاعات را از بانک هاي اطلاعاتي موجود در سازمان استخراج كرده و به صورت يكپارچه در يک صفحه، به نمايش 

  .گذاردمی

، نمودارهاي حرفه  يي هاي اكسل از قبیل فرمول نويسي حرفه اي، تركیبي از همه امكانات و توانا داشبورد در اكسل

 مي باشد.به همراه خلاقیت  اي و تخصصي، ابزارها، كنترلها

 

 

 اصطلاح انگلیسي استاندارد)اصطلاحات مشابه جهاني( : ٭

Create Excel-based dashboards using business intelligence 

 

 

 هاي مرتبط با اين استاندارد : ترين استانداردها و رشتهمهم ٭

 Excelكاروري -

 power bi نرم افزار-

 مديريت و كنترل پروژه -

 

 

 شناسي و سطح سختي كار :جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسیب ٭

 طبق سند و مرجع ......................................       الف : جزو مشاغل عادي و كم آسیب  

 طبق سند و مرجع ......................................               ب : جزو مشاغل نسبتاً سخت  

 طبق سند و مرجع ........................................          ج : جزو مشاغل سخت و زيان آور  

   د :  نیاز به استعلام از وزارت كار   
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 استاندارد آموزش شايستگي 

 كارها  -

 

 عناوين رديف
 ساعت آموزش

 جمع عملي نظري

 Power Query 4 10 14در   داده هاو ويرايش دريافت   1

 Power Pivot  3 10 13در   Data Modelايجاد  2

 Pivot Chartو ساخت نمودار یويا با    Pivot Tableگیری با  گزارش 3
  Slicerو

3 12 15 

 Power View 3 4 7و    Power Mapگزارش گیری با   4

 7 5 2 در داشرورد  Form Controlsابزار های بکارگیری   5

 5 13 18 (Biو هوش تجاری)   Dashboardدر Daxو فرمول نويسي   توابعبکارگیری  6

 4 22 26 (Biو هوش تجاری)   Dashboardدر Sparklinesو  هانمودارساخت  7

 105 76 29 جمع ساعات
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

  عنوان :

 Power Queryدر   دريافت و ويرايش داده ها

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

4 10 14 

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

 کامل تجهیزات با رايانه  دانش :
 بروز عامل سیستم

 بروز مرترط افزارهای نرم
 برد وايت

 برد وايت ماژيک
 یروژکتور ديتا

 کاغذ
 یروژکتور ديتا یرده

DVD خام 
 خودکار

Cool disk 

 رايانه میز
 گردان صندلي

 اينترنت به اتصال تجهیزات
DVD افزار نرم آموزشي 

 مربوط

 راهه ینج سیار کابل
 لیزری چایگر

 کار رویوش

    های دريافت داده انواع روش

    ترکیب جداول

  مهارت :

    واردکردن  داده ها از بانک های اطلاعاتي

    وارد کردن داده ها از منابع وب

    وارد کردن داده ها از فايلهای مختلف

    اضافه کردن جداول

    ادغام کردن جداول

 نگرش :

 دقت و نظم در انجام کار-

 رعايت اخلاق حرفه ای-

 خلاقیت و کارآفريني-

 ايمني و بهداشت : 

  رايانه باکار  هنگام ارگونومي موارد رعايت-

 رعايت بهداشت فردی و عمومي در محیط کار -

 توجهات زيست محیطي :

 دفع صحیح زباله و قطعات مستهلک شده کامپیوتر و قطعات آن -
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 Power Pivotدر   Data Modelايجاد 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

3 10 13 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 کامل تجهیزات با رايانه  دانش :
 بروز عامل سیستم

 بروز مرترط افزارهای نرم
 برد وايت

 برد وايت ماژيک
 یروژکتور ديتا

 کاغذ
 یروژکتور ديتا یرده

DVD خام 
 خودکار

Cool disk 

 رايانه میز
 گردان صندلي

 اينترنت به اتصال تجهیزات
DVD افزار نرم آموزشي 

 مربوط

 راهه ینج سیار کابل
 لیزری چایگر

 کار رویوش

    Power Pivotديتا مدل با  ايجادنحوه  

    بین جداول و داده ها ايجادنحوه  

  مهارت :

    Model  Dataاضافه کردن جداول به

    ايجاد و حذف کردن ارتراط بین جداول داده

    حذف کردن جداول از ديتا مدل

 نگرش :

 دقت و نظم در انجام کار-

 رعايت اخلاق حرفه ای-

 خلاقیت و کارآفريني-

 ايمني و بهداشت : 

  رايانه کار با هنگام ارگونومي موارد رعايت-

 رعايت بهداشت فردی و عمومي در محیط کار -

 

 توجهات زيست محیطي :

 دفع صحیح زباله و قطعات مستهلک شده کامپیوتر و قطعات آن -
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 Pivotبا   ايو ساخت نمودار پو  Pivot Tableبا  يریگزارشگ

Chart وSlicer 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

3 12 15 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 کامل تجهیزات با رايانه  دانش :
 بروز عامل سیستم

 بروز مرترط افزارهای نرم
 برد وايت

 برد وايت ماژيک
 یروژکتور ديتا

 کاغذ
 یروژکتور ديتا یرده

DVD خام 
 خودکار

Cool disk 

 رايانه میز
 گردان صندلي

 اينترنت به اتصال تجهیزات
DVD افزار نرم آموزشي 

 مربوط

 راهه ینج سیار کابل
 لیزری چایگر

 کار رویوش

    Pivot Tableکاربرد 

    Pivot Chartکاربرد  

    TimeLineو Slicerکاربرد 

  مهارت :

    و انجام گزارشگیری از داده ها Pivot Tableايجاد کردن 

     Pivot Chartرسم کردن نمودار های یويا با  

جادکردن  بت و   TimeLineو Slicerاي ثا جداول  در 

 داينامیک

   

 نگرش :

 دقت و نظم در انجام کار-

 اخلاق حرفه ایرعايت -

 خلاقیت و کارآفريني-

  ايمني و بهداشت :

  رايانه کار با هنگام ارگونومي موارد رعايت-

 رعايت بهداشت فردی و عمومي در محیط کار -

 

 توجهات زيست محیطي :

 دفع صحیح زباله و قطعات مستهلک شده کامپیوتر و قطعات آن -
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 Power Viewو    Power Mapگزارش گیري با 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

3 4 7 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 کامل تجهیزات با رايانه  دانش :
 بروز عامل سیستم

 بروز مرترط افزارهای نرم
 برد وايت

 برد وايت ماژيک
 یروژکتور ديتا

 کاغذ
 یروژکتور ديتا یرده

DVD خام 
 خودکار

Cool disk 

 رايانه میز
 گردان صندلي

 اينترنت به اتصال تجهیزات
DVD افزار نرم آموزشي 

 مربوط

 راهه ینج سیار کابل
 لیزری چایگر

 کار رویوش

    داده ها و گزارش مکان محور

    و ديتا مدل Power Mapارتراط بین 

    Power Viewامکانات 

  مهارت :

    Power Mapگیری از اطلاعات جغرافیايي در  گزارش

به نرم افزارهای ارائه  Power Mapانتقال دادن گزارشببات 

 مطلب

   

    Power Mapتصويربرداری  از گزارشات در  

    Power Viewايجاد و طراحي کردن گزارش با 

 نگرش :

 دقت و نظم در انجام کار-

 رعايت اخلاق حرفه ای-

 خلاقیت و کارآفريني-

 ايمني و بهداشت : 

  رايانه کار با هنگام ارگونومي موارد رعايت-

 رعايت بهداشت فردی و عمومي در محیط کار -

 

 توجهات زيست محیطي :

 دفع صحیح زباله و قطعات مستهلک شده کامپیوتر و قطعات آن -
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 ستاندارد آموزش ا
 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 در داشبورد  Form Controlsبكارگیري  ابزار هاي 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

2 5 7 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 کامل تجهیزات با رايانه  دانش :
 بروز عامل سیستم

 بروز مرترط افزارهای نرم
 برد وايت

 برد وايت ماژيک
 یروژکتور ديتا

 کاغذ
 یروژکتور ديتا یرده

DVD خام 
 خودکار

Cool disk 

 رايانه میز
 گردان صندلي

 اينترنت به اتصال تجهیزات
DVD افزار نرم آموزشي 

 مربوط

 راهه ینج سیار کابل
 لیزری چایگر

 کار رویوش

    Developerسربرگ 

    Form Control ايفرم  یابزارها

  مهارت :

    و انجام دادن تنظیمات آن Scroll Barبکاربردن 

    و کارکردن با آن در فرم ها Option Buttonايجاد کردن 

    با آن در فرم هاو کارکردن Checkbox ايجاد کردن 

    و کارکردن با آن در فرم هاList box ايجاد کردن 

    و کارکردن با آن در فرم ها   Combo box   ايجاد کردن 

    و انجام دادن تنظیمات آن Spin Button   بکار بردن

    Group Boxو   Labelو   Button ساختن 

 نگرش :

 دقت و نظم در انجام کار-

 رعايت اخلاق حرفه ای-

 خلاقیت و کارآفريني-

  ايمني و بهداشت :

  رايانه کار با هنگام ارگونومي موارد رعايت-

 رعايت بهداشت فردی و عمومي در محیط کار -

 

 توجهات زيست محیطي :

 دفع صحیح زباله و قطعات مستهلک شده کامپیوتر و قطعات آن -
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 ستاندارد آموزش ا
 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

و    Dashboardدر Daxو فرمول نويسي   بكارگیري توابع

 (Biهوش تجاري)

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

5 13 18 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 کامل تجهیزات با رايانه  دانش :
 بروز عامل سیستم

 بروز مرترط افزارهای نرم
 برد وايت

 برد وايت ماژيک
 یروژکتور ديتا

 کاغذ
 یروژکتور ديتا یرده

DVD خام 
 خودکار

Cool disk 

 رايانه میز
 گردان صندلي

 اينترنت به اتصال تجهیزات
DVD افزار نرم آموزشي 

 مربوط

 راهه ینج سیار کابل
 لیزری چایگر

 کار رویوش

    توابع جستجو 

    سراتيتوابع محا

  مهارت :

-vlookup-chooseبکببار گیری انواع توابع جسبببتجو)

index-match-offset) 
   

    (countif-countifs-sumif-sumifsبکارگیری توابع )

    indirect-reptبکارگیری توابع 

 نگرش :

 دقت و نظم در انجام کار-

 ای رعايت اخلاق حرفه-

 خلاقیت و کارآفريني-

  ايمني و بهداشت :

  رايانه کار با هنگام ارگونومي موارد رعايت-

 رعايت بهداشت فردی و عمومي در محیط کار -

 

 توجهات زيست محیطي :

 دفع صحیح زباله و قطعات مستهلک شده کامپیوتر و قطعات آن -
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

و هوش    Dashboardدر Sparklinesو  ساخت نمودارها

 (Biتجاري)

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

4 22 26 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 کامل تجهیزات با رايانه  دانش :
 بروز عامل سیستم

 بروز مرترط افزارهای نرم
 برد وايت

 برد وايت ماژيک
 یروژکتور ديتا

 کاغذ
 یروژکتور ديتا یرده

DVD خام 
 خودکار

Cool disk 

 رايانه میز
 گردان صندلي

 اينترنت به اتصال تجهیزات
DVD افزار نرم آموزشي 

 مربوط

 راهه ینج سیار کابل
 لیزری چایگر

 کار رویوش

    داشروردانواع نمودار های کاربردی در 

    (KPIشاخص کلیدی عملکرد )

  مهارت :

    ترسیم نمودن نموداردماسنجي به صورت یويا

    Gaugeايجادکردن  انواع نمودار های 

    ايجاد کردن انواع نمودار نیروی انساني

    رسم کردن نمودار سود و زيان

    ايجادکردن  انواع نمودارهای درصد ییشرفت

های  جاد کردن نمودار  traffic lights –logo-Timeاي

line  با استداده ازConditional Formatting 

   

    sparklinesبکاربردن نمودارهای 

    در ساخت داشرورد KPIبکارگیری 

 نگرش :

 دقت و نظم در انجام کار-

 رعايت اخلاق حرفه ای-

 خلاقیت و کارآفريني-

  :ايمني و بهداشت 

  رايانه کار با هنگام ارگونومي موارد رعايت-

 رعايت بهداشت فردی و عمومي در محیط کار -
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

و هوش    Dashboardدر Sparklinesو  ساخت نمودارها

 (Biتجاري)

 زمان آموزش

 جمع عملي نظری 

   

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  توجهات زيست محیطي :

 دفع صحیح زباله و قطعات مستهلک شده کامپیوتر و قطعات آن -
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  برگه استاندارد تجهیزات -       

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

Core I رايانه 1  عدد1ندر  دو برای هر 8 بالاتر يا 3

  1 معمولي اسکنر 2

  1 رنگي يا سدید و سیاه چایگر 3

  1 کارگاه ويژه یروژکتور ديتا 4

 عدد1ندر  دو برای هر 8 معمولي کامپیوتر میز 5

  15 معمولي گردان صندلي 6

 توجه : 

 نفر در نظر گرفته شود.  15تجهیزات براي يک كارگاه به ظرفیت  -

               

 برگه استاندارد مواد  -    

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

1 DVD 8 معمولي خام  

  برگ A4 100 کاغذ 2

  عدد 15 معمولي خودکار 3

  عدد5 برد وايت ماژيک 4

 توجه : 

 نفر محاسبه شود. 15مواد به ازاء يک نفر و يک كارگاه به ظرفیت  -

          

  برگه استاندارد ابزار  -         

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

 برای کارگاه 1 معمولي برد وايت تخته 1

 ندر دو برای 8 بالا به گیگ 8 فلش حافظه 2

  8 زمین به اتصال دارای راهه ینج سیار کابل 3

 توجه : 

 شود.ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه  -

 

 


