
  

 ریزي و سنجش مهارت  معاونت پژوهش، برنامه

 ریزي درسی  دفتر پژوهش، طرح و برنامه

 

 شایستگیاستاندارد آموزش 
 

  سلامت یکل يها استیس

 

 گروه شغلی      

 بهداشت و ایمنی 
 

  شایستگیکد ملی آموزش 

1 2 0 0 2 0 0 7 4 0 3 0 3 2 3 

شناسه  نسخه

 شایستگی

سطح  شناسه گروه شناسه شغل

 مهارت
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   دفتر طرح و برنامه هاي درسي : نظارت بر تدوين محتوا و تصويب 

  3257-47-035-1:  شايستگي آموزش كد ملي شناسايي 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

  آدرس  دفتر طرح و برنامه هاي درسي
  پلاك، اي كشور  ، سازمان آموزش فني و حرفه 2، ساختمان شماره ، نبش خيابان نصرت    ، خيابان خوش شماليخيابان آزادي   ،تهران 
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 Barnamehdarci: آدرس الكترونيكي 66944120 – 66569907تلفن                                                     66944117دورنگار       

@ yahoo.com  
 
 

 :بهداشت و ايمنياعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته
 زيبا ياوري - 1

 رامك فرح آبادي - 2

  ارژنگ بهادري - 3
  
 

  :شايستگيآموزشهمكار براي تدوين استانداردحوزه هاي حرفه اي و تخصصي
  پورتال هفت سيب سلامت صدا و سيما -
-   

  : ح و بازنگري فرآيند اصلا
-  
-  
 



 

 

 
 
 

    شايستگي  شغلآموزش تهيه كنندگان استاندارد 

  ايميل تلفن و، آدرس    سابقه كار مرتبط  شغل و سمت   يرشته تحصيل  آخرين مدرك تحصيلي   نام و نام خانوادگي  رديف

  پزشكي  دكتري  ابراهيم الفت  1
پورتال مدير

سلامت صدا 
  وسيما

  سال 14

 88106645:تلفن ثابت 

  09122250073: تلفن همراه 
 : ايميل 

  : آدرس 

 پزشكي دكتري  پيام شهابي  2

كارشناس ارشد 
پورتال سلامت 
  صدا وسيما

  سال 5

 88191168 :تلفن ثابت 

  09108788358: تلفن همراه 
ــل  : ايميــــــــــــــــــــــــــــ
payam.shahabi@yahoo.c

om  
  : آدرس 

3          

 :تلفن ثابت 

  : تلفن همراه 
  : ايميل 
  : آدرس 

4          

 :تلفن ثابت 

  : تلفن همراه 
  : ايميل 
  :آدرس 

5          

 :تلفن ثابت 

  : تلفن همراه 
  : ايميل 
  : آدرس 

6          

 :تلفن ثابت 

  : همراه  تلفن
  : ايميل 
  :آدرس 

7          

 :تلفن ثابت 

  : تلفن همراه 
  : ايميل 
  :آدرس 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :تعاريف
  : استاندارد شغل 

 سـتاندارد حرفـه اي نيـز گفتـه     مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كـار را گوينـد در بعضـي از مـوارد ا    
  .مي شود

  : استاندارد آموزش 
  . تاندارد شغل ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در اس نقشه

  :  نام يك شغل 
  . به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود 

  : شرح شغل 
، مسئوليت هـا ،  بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حوزه شغلي 

  . شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل 
  : طول دوره آموزش 

  . يك استاندارد آموزشي  ات مورد نياز براي رسيدن بهحداقل زمان و جلس
  : ويژگي كارآموز ورودي 

  . رود حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي 
  :كارورزي

كارورزي صرفا در مشاغلي است كه بعد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماكت صورت مـي گيـرد و ضـرورت    
د در محـل آمـوزش بـه صـورت     مانند آموزش يك شايستگي كه فر.(دارد كه در آن مشاغل خاص محيط واقعي براي مدتي تعريف شده تجربه شود

  .)با استفاده از عكس مي آموزد و ضرورت دارد مدتي در يك مكان واقعي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نمي گردد ريكتئو
  : ارزشيابي 

كتبـي عملـي و اخـلاق    ، عملـي  بخـش   ه، كه شـامل س ـ فرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير 
  . اهد بود اي خو حرفه

  : صلاحيت حرفه اي مربيان 
  .حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود 

  : شايستگي 
  . توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد 

  : دانش 
، رياضي (كه مي تواند شامل علوم پايه  و توانمندي هاي ذهني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا تواناييحداقل مجموعه اي از معلومات نظري 

  . ، تكنولوژي و زبان فني باشد  )، زيست شناسي، شيمي فيزيك 
  : مهارت 

  . ارجاع مي شود معمولاً به مهارت هاي عملي . حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي 
  : نگرش 

  .  اخلاق حرفه اي مي باشد  مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني و
  : ايمني 

  .مواردي است كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود 
  :ي توجهات زيست محيط

 .ملاحظاتي است كه در هر شغل بايد رعايت و عمل شود كه كمترين آسيب به محيط زيست وارد گردد



 

 

 
 

 
 
 

 :1شايستگي استاندارد آموزشنام

 سياست هاي كلي سلامت

 :يشايستگ استاندارد آموزششرح

پيشگيري از مخاطرات و  و ايمني است كه كارهايي از قبيل سلامت شايستگي در حوزه بهداشتسياست هاي كلي 
اسلامي در برنامه هاي  بكارگيري طب سنتي و ، شاخص هاي سلامت جامعهارتقا  ،الودگي هاي تهديد كننده سلامت

 هاي راهكار هايي در جهت توليد مناسب فراورده،نظارت و ارزيابي حقوق مردم و بيماران ، و درماني جامعه بهداشتي
  يزات مورد نياز كشوردارويي و تجه

  : وروديويژگي هاي كارآموز 

 ديپلم:ميزان تحصيلات حداقل
  سلامت كامل رواني:  و ذهني توانايي جسميحداقل 

  ندارد  : مهارت هاي پيش نياز 

:آموزش دوره طول

 ساعت36   :    طول دوره آموزش                   
  ساعت   21    :                ـ زمان آموزش نظري   

  ساعت   15    :    ـ زمان آموزش عملي                
  ساعت          :     كارورزي                       زمان ـ 

   ساعت          :    ـ زمان پروژه                            

 )به درصد( بودجه بندي ارزشيابي 

  % 25: كتبي-
  % 65 :ي عمل - 

  % 10 :اخلاق حرفه اي  - 

:صلاحيت هاي حرفه اي مربيان

 و پيراپزشكيبهداشترشته هاي مرتبط كارشناسحداقل 

 
 
                                                 
١   . Job / Competency Description 



 

 

 

 
 

 

 

  
  ) : اصطلاحي ( تعريف دقيق استاندارد  ٭

  جامعهدستيابي به راهكار هايي مناسب در جهت ارتقا سطح سلامت 
  
  
  
  
  
  ) :اصطلاحات مشابه جهاني و ( اصطلاح انگليسي استاندارد  ٭

GENERAL  POLICIES  OF   HEALTH                                      
  
  
  
  :مهم ترين استانداردها و رشته هاي مرتبط با اين استاندارد  ٭
  
  
  
  
  
  :جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسيب شناسي و سطح سختي كار  ٭

  ......................................طبق سند و مرجع        جزو مشاغل عادي و كم آسيب  : الف 

  ......................................طبق سند و مرجع                جزو مشاغل نسبتاً سخت   : ب 

  ........................................طبق سند و مرجع           جزو مشاغل سخت و زيان آور  : ج 

            ياز به استعلام از وزارت كار    ن:  د 

  
  



 

  
 
 
 

 

 

                       2شايستگي/شغلآموزش استاندارد 
  3كارها / شايستگي ها  - 

 عناوين رديف

 هاپيشگيري از بروز بيماري1
 هاي تهديد كننده سلامتمقابله با مخاطرات و آلودگي2
 هاي سلامت جامعه ارتقاء شاخص  3
  بكارگيري طب سنتي و اسلامي در برنامه هاي بهداشتي و درماني جامعه  4
 نظارت و ارزيابي حقوق مردم و بيماران  5
  راهكارهايي در جهت توليد مناسب فراورده هاي دارويي و تجهيزات پزشكي مورد نياز كشور ايجاد   6
7    
8    
9    

10    
11    
12    
13    
14    
15    

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
١. Occupational / Competency Standard      
٣ . Competency / task 



 

 

  
  آموزش استاندارد 

   ي تحليل آموزش برگه -

  : عنوان 
  پيشگيري از بروز بيماريها

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

4 4 8 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ميز مربي    :دانش 
  صندلي مربي

  صندلي كار آموز
  كامپيوتر

  وايت برد تخته
  ماژيك وايت برد

  تخته پاك كن وايت برد
  پوستر آموزشي
  فيلم آموزشي

  

      1 آنو فيزيولوژيبيماري  تعريف -

      1  و علل ايجاد آن انواع بيماريها-

      1 پيشگيري از بيماري و روش هايراهها-

      1  شناخت سيستم ايمني بدن و راههاي تقويت آن-

    :مهارت 

    1    م ايمني بدنتقويت سيست -

    1   انواع بيماريبا مقابله -

    1    از ابتلا به بيماريهاپيشگيري  -

    1   جهت جلوگيري از ابتلا به بيماريايي مناسبدادن رژيم غذ-

  :نگرش 
 ارتقاء سطح سلامت جامعه-
  كاهش هزينه هاي درماني جامعه-

  : ايمني و بهداشت 
  طيرعايت بهداشت فردي و محي-
- 

  :توجهات زيست محيطي 
- 
-  

 

 



 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  هاي تهديد كننده سلامت مخاطرات و آلودگيمقابله با 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

3 2 5 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  صرفي و منابع آموزشيم

  ميز مربي    :دانش
  صندلي مربي

  صندلي كار آموز
  كامپيوتر

  تخته وايت برد
  ماژيك وايت برد

  تخته پاك كن وايت برد
  پوستر آموزشي
  فيلم آموزشي

  

      1  ها  آلاينده انواع-

      1 ي محيطي آلاينده ها تعريف-

      1 جامعهفرد وتأثير آلاينده ها بر سلامت-

-       

-       

    :مهارت 

    1   ي هواكاهش آلاينده ها-

    /.5   لاينده هاي صوتيكاهش آ-

    /.5   لاينده هاي غذاييآكاهش  -

-       

  :نگرش 
 ارتقاء سطح سلامت جامعه-
 كاهش هزينه هاي درماني جامعه-

  :ايمني و بهداشت
 رعايت بهداشت فردي و محيطي-
- 

 :طي توجهات زيست محي
- 
- 

 



 

 
 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  جامعهفرد و هاي سلامت  ارتقاء شاخص

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

3 1 4 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ميز مربي    :دانش 
  ندلي مربيص

  صندلي كار آموز
  كامپيوتر

  تخته وايت برد
  ماژيك وايت برد

  تخته پاك كن وايت برد
  پوستر آموزشي
  فيلم آموزشي

  

      1 فرد و جامعهتعريف شاخص سلامت-

      1  كلي هاي سلامت علل مؤثر بر شاخص-

      1 فرد وجامعهنهادهاي مؤثر بر شاخص سلامت-

-        

    :مهارت 

    /.5    فرد ي راههايي براي افزايش شاخص سلامتبكارگير-

    /.5   بكارگيري راههايي براي افزايش شاخص سلامت جامعه-

-        

-       

  ارتقاء سطح سلامت جامعه-
 كاهش هزينه هاي درماني جامعه-
-  

  : ايمني و بهداشت 
  ر عايت بهداشت فردي و عمومي-
- 

  :توجهات زيست محيطي 
- 
-  

 



 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
در برنامه هاي بهداشتي و  طب سنتي و اسلامي بكارگيري

  درماني جامعه

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

4 3 7 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ميز مربي    :انش د
  صندلي مربي

  صندلي كار آموز
  كامپيوتر

  تخته وايت برد
  ماژيك وايت برد

  تخته پاك كن وايت برد
  پوستر آموزشي
  فيلم آموزشي

  

      1  طب سنتي تعريف-

      1  طب اسلامي تعريف-

      1 نقاط مشترك طب سنتي و اسلامي-

هـاي طـب    شـناخت چـالش  تفاوتهاي طب سنتي و مـدرن و -
  مدرن

1      

    :مهارت 

    1    استفاده مناسب از طب مدرن در جامعه-

    1   بكارگيري طب سنتي و اسلامي مطابق نياز روز جامعه-

ايجاد بستري مناسب براي استفاده توأم از طب سنتي و مدرن -
  در جهت ارتقاء سطح سلامت جامعه

  1    

-       

  :نگرش 
  ارتقاء سلامت جامعه-
  فرد و جامعه زندگيافزايش كيفيت -

  : ايمني و بهداشت 
  رعايت بهداشت  فردي و عمومي-

 :توجهات زيست محيطي 
-  
- 

 



 

 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  نظارت و ارزيابي حقوق مردم و بيماران

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

3 3 6 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ميز مربي    :دانش 
  صندلي مربي

  صندلي كار آموز
  كامپيوتر

  تخته وايت برد
  ماژيك وايت برد

  تخته پاك كن وايت برد
  پوستر آموزشي
  فيلم آموزشي

  

      1 )پايه و تكميلي(انواع بيمه هاي درماني-

      1  درماني دولتي و خصوصيمراكز انواع -

      1  انواع تخلفات درماني-

-        

    :مهارت 

    1    نظارت بر عملكرد بيمه ها-

    1   نظارت بر عملكرد مراكز دولتي و خصوصي-

    1    برخورد با تخلفات درماني-

-       

  :نگرش 
  ارتقاء سلامت جامعه-
  افزايش كيفيت زندگي-

  : ايمني و بهداشت 
  رعايت بهداشت فردي و عمومي -

- 
  :توجهات زيست محيطي 

- 
-  

 

 



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
فراورده هاي دارويي و  مناسب در جهت توليد راهكارايجاد 

  تجهيزات پزشكي 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

4 2 6 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط ت زيست محيطيتوجها

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ميز مربي    :دانش 
  صندلي مربي

  صندلي كار آموز
  كامپيوتر

  تخته وايت برد
  ماژيك وايت برد

  تخته پاك كن وايت برد
  پوستر آموزشي
  فيلم آموزشي

  

      1  يي كشورسرانه دارو-

ــاي - ــاي دارو روش ه ــه ه ــازدهي كارخان ــازي و بررســي ب س
  تجهيزات پزشكي

1      

      1 علل پايين بودن سرانه توليد دارويي كشور-

راههاي ارتقاء بازدهي كارخانه هاي داروسـازي و تجهيـزات    -
  پزشكي

1      

    :مهارت 

ارتقــاء ســبدهاي حمــايتي از توليــد كننــده هــاي دارويــي و  -
  تجهيزات پزشكي

  1    

به توليد در زمينهفرهنگسازي در جهت افزايش تمايل جامعه-
  دارو وتجهيزات پزشكي

  1    

  :نگرش 
 اشتغال زايي در جامعه و ارتقاء اقتصاد جامعه-
 ارتقاء سطح سلامت جامعه-

  : ايمني و بهداشت 
 رعايت بهداشت فردي و عمومي-

 :توجهات زيست محيطي 
-  

 

 



 

 

 
 

    برگه استاندارد تجهيزات -                  
  توضيحات   تعداد  مشخصات فني و دقيق امن رديف

    عدد 1  چوبي  ميز مدير  1
    عدد 1  چرمي  صندلي مدير  2
    عدد 15  چوبي-پلاستيكي   صندلي كار آموز  3
    دستگاه P4  1  كا مپيوتر  4
    عدد1  200×100  تخته وايت برد  5
    دستگاه 1  -  تلويزيون  6

  : توجه 
 .نفر در نظر گرفته شود  15ظرفيت تجهيزات براي يك كارگاه به  -

 
 

  برگه استاندارد مواد  -                  
  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق نام رديف

    بسته A4 1    كاغذ   1
    عدد1  وايت برد    تخته پا كن  2
    عدد 3  مشكي -قرمز  –آبي      خودكار  3
    عدد 2  وايت برد    ماژيك   4

  : توجه 
  .محاسبه شود  نفر 15و يك كارگاه به ظرفيت ك نفر مواد به ازاء ي -

 

 

 

    برگه استاندارد ابزار  -                  
  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق نام رديف

       ندارد  

         

  : توجه 
  .ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود  -

  
  
  



 

  
 

 

 

 

 

 ) ستفاده در تدوين و آموزش استاندارد اصلي مورد ا(منابع و نرم افزار هاي آموزشي-

 ناشر يا توليد كننده محل نشر سال نشر مترجم مولف عنوان منبع يا نرم افزار رديف

       

             
           
           
           
       

       

 

 

 

 

 

 

 اصلي   علاوه بر منابع)پيشنهادي گروه تدوين استاندارد(ساير منابع و محتواهاي آموزشي-

 مولفين/ مولف  سال نشر نام كتاب يا جزوه رديف
  /مترجم

 مترجمين
 توضيحات ناشر محل نشر

            
            
               
        

               
            
        

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 
 

 

  
  فهرست سايت هاي قابل استفاده در آموزش استاندارد

  رديف عنوان

 1 

  2 

 3 

  4 

 
 
 
 
 

  ي نرم افزارهاي سودمند و مرتبط فهرست معرف
  ) علاوه بر نرم افزارهاي اصلي ( 

  توضيحات  آدرس تهيه كننده عنوان نرم افزار رديف

          
          
          
          
          

  
 

 


